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@ SH Pension

1. Allmant

Forsakringsgivare for bade traditionellt férvaltad och fondférvaltad tjianstepensionsférsakring ar SH Pension Tjanstepensionsfor-
ening med organisationsnummer 802005-5631, fortsdattningsvis kallat "SH Pension”. Bliwa Livforsdkring, émsesidigt "Bliwa”

ar férsdkringsgivare féor momenten Sjukférsdkring, Premiebefrielse samt Efterlevandepension.

For forsakringsmomenten Tjanstegrupplivférsékring, Vardférsakring samt SH Pension Gruppférsakring (liv- och olycksfallsforsékring)
&r Bliwa forsdkringsgivare.

SH Pension Tjdnstepensionsférening, Organisationsnummer 802005-5631 Styrelsens séte &ér Stockholm.
Bliwa Livférsdkring, dmsesidigt Organisationsnummer 502006-6329 Styrelsens séte dér Stockholm.
Bada ndmnda bolag ér registrerade i medlemsstaten Sverige.

Forsakringstagare ar den arbetsgivare eller naringsidkare som ingdtt avtal om Féretagsplanen med SH Pension. Anstdlld och
fore detta anstdlld som &r forsékrad kan anses som férsdkringstagare avseende vissa forfoganden éver férsékringsmoment som
gdller pé& den foérsakrades liv eller halsa. Mer om villkor om éganderdtt och ratt att férfoga éver férsékringsmoment framgér av
punkt 11.

Dessa villkor galler fér férsakringsdtaganden i enlighet med Foéretagsplan hos SH Pension. Fér varje enskilt férsékringsdtagande
ingds ett forsakringsavtal om vilka férsakringsmoment som ska ingd. Som férutsattning for att ingé férsdkringsavtal fordras
ett kundavtal som uppréttas genom att Ansékan Foretagsplan fylls i och undertecknas av behérig firmatecknare. Kundavtalet
reglerar vilka férsékringsmoment som ska ingé i Féretagsplanen.

Kundavtal ingds mellan SH Pension och arbetsgivaren. Avtal om enskilt férsékringsmoment i Kundavtalet ingds i vissa fall mellan
Bliwa och férsdkringstagare efter férmedling av SH Pension.

Avtal om enskilt férsékringsmoment grundar sig pé de uppgifter som forsakringstagaren och/eller den férsakrade skriftligen
|[dmnat SH Pension. Om ndgon uppgift ar oriktig eller ofullsténdig galler bestdmmelserna i lagen om férsékringsavtal.

Utodver dessa villkor gdller respektive forsdakringsgivares villkor fér respektive moment enligt punkt 2. Vidare gdller lagen om
forsakringsavtal, férsdkringsrorelselagen, lag om tjdnstepensionsféretag, lag om férsdékringsdistribution samt allmén svensk lag
i 6vrigt. Villkoren avser SH Pensions férsakringsadtaganden. Férsakringstagaren svarar sjalv fér eventuella avvikelser mellan sina
pensionsutféstelser och SH Pensions dtaganden.

Anstdalldas erséttning
SH Pension arbetar fér att motverka intressekonflikter och att du som kund ska kénna dig trygg med att du fér rddgivning eller
vagledning som utgdr fran dig och dina behov. Vara rédgivare har darfér ingen rérlig erséttning, utan endast fast ménadslén.

Tredjepartsersattning
SH Pension erhdller erséttning frén Bliwa for de férsdkringsmoment dar Bliwa ér forsakringsgivare. Erséttningen grundas pé den
premie som betalas fér Bliwas férsdkringsmoment och SH Pension erhdller en procentuell del av den erlagda premien fran Bliwa.

SH Pension Tjanstepensionsférening « Org.nr 802005-5631 Box 17197, 104 62 Stockholm - 010 471 87 70 « kontakt@shpension.se « www.shpension.se



2. Forsdkringsmoment som kan vdljas inom SH Pension Féretagsplan

Sparférsékringsmoment Forsdkringsgivare
Alderspension-trcditionel| forvaltning SH Pension
Alderspension-fondférvaltning SH Pension
AterbetaIningsskydd-trcditionelI forvaltning SH Pension
Aterbetalningsskydd-fondférvaltning SH Pension

Fullsténdiga villkor fér respektive férsdkringsmoment finns p& www.shpension.se. De férsdkringsmoment som &r obligatoriskt ar
alderspension - traditionell férvaltning eller fondférvaltning. Ovriga férsékringsmoment ér frivilliga.

3. Vem/vilka kan teckna Tjdénstepensionsplan
Foretagsplan kan tecknas av aktiebolag, handelsbolag, kommanditbolag, enskilda néringsidkare samt ekonomiska féreningar
som har fast driftstélle i Sverige.

. forsakrad ska vara anstélld/enskild naringsidkare och ha fyllt 16 ér
« forsakrad ska vara fullt arbetsfér om férsékringsmoment med risk véljs
« hégstaintréddesalder framgdr i beskrivningen av de enskilda férsakringsmomenten

Ovanstdende regler gdller Gven vid ansékan om utékning eller héjning av forsakringsskydd eller vid andring som kréver
SH Pensions samtycke.

4. lIkrafttradande av avtal

Forsdkring enligt Féretagsplan férutsatter kundavtal i form av Ansékan Féretagsplan samt Individuella val. Féretagsplan
bérjar galla d& av férsakringstagaren underskriven fullsténdig Ansékan om Féretagsplan inkommit till SH Pension och dérefter
bekraftats av SH Pension, om inte annan senare tidpunkt angivits i ansékan.

Forsakringsavtal avseende enskilda férsakringsmoment eller dndring av sddant bérjar gélla dé SH Pension mottagit fullsténdig
ansdkan, férsta premie for forsdkringsmomentet betalats samt att SH Pension bekraftat att avtalet kommit till stand.

Forsakringsskyddet avseende enskilt férsdkringsmoment intrader ndr premie betalats, under férutséttning att detta skett senast
pd premiens aviserade férfallodag och avtalet dé kommit till sténd. Férsékringsskyddet raknas dé frén och med den tidpunkt

SH Pension mottagit fullstdndig ansékan, eller den senare tidpunkt som anges i ansékan, om férsdkringsmomentet enligt SH
Pensions riskbedémningsregler kan beviljas mot normal premie, utan férbehdll och utan krav pé &terférsdkring.

Kan ett férsékringsmoment beviljas endast mot férhdjd premie eller forbehdll, bérjar férsdkringsavtalet och férsakringsskyddet
att gdlla forst sedan den anstallde erbjudits och accepterat férsakringsskydd pé dessa villkor och férsta premie fér momentet
betalats. Premieférhojning eller férbehdll som enbart géller férsakringsmoment avseende Sjukférsdkring eller Premiebefrielser
inverkar dock inte pd tidpunkten fér intrédandet av SH Pensions ansvarighet vid dédsfall. Om SH Pension ska aterférsakra viss
del av férsakringsavtalet p& grund av dess storlek, intrader ansvarigheten for denna del nér aterférsakringen beviljats och férsta
premie for forsdkringsmomentet betalats. Dessa regler géller Gven vid utékning av férsdkringsmoment.

Om det i respektive forsdkringsgivares villkor for respektive férsékringsmoment anges andra tidpunkter fér forsdkringsavtalets
ikrafttrédande eller intradestidpunkt fér forsakringsskyddet galler det istdllet fér vad som anges ovan i denna punkt.

5. Férmansgrupper

Varje férsékrad tillhér en formdnsgrupp som SH Pension registrerar i samband med att avtal om SH Pension Féretagsplan ingds.
Forsakrade med samma typ av férsdkringar kan tillhéra en och samma férmansgrupp eller sé bestémmer férsakringstagaren/
arbetsgivaren att det ska finnas olika férmansgrupper fér de anstéllda.

Forsakringstagaren anger i sin ansékan om SH Pension Féretagsplan vilken formdansgrupp den férsékrade efter SH Pensions
godkdannande ska ingd i. Onskemal om vilka férsékringar och storleken pé de forméner som kan gdlla fér fdrménsgruppen anges
av férsdkringstagaren och ska godkdnnas av SH Pension samt i férekommande fall Bliwa. Anslutningsregler fér pensionsplanen,
de regler som géller fér att den férsakrade ska kunna tillhéra viss férmansgrupp samt risk- och hélsoprévningsregler féljer av

SH Pensions/Bliwas vid var tidpunkt géllande regelverk fér SH Pension Féretagsplan samt regelverk fér riskbedémning.

Vilka férsékringsmoment samt storlek p& premie en férsakrad har ratt till framgér av de anséknings-handlingar som léamnas till
SH Pension och vad som anges fér den specifika férménsgruppen.
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6. Uppsdgning av avtal och upphérande av férsdkringsskydd
Foérsakringsavtalet kan séigas upp av SH Pension, eller en férsakringsgivare fér vilken SH Pension ar ombud, eller férsékringstagaren
enligt de bestdmmelser som nedan beskrivs.

Né&r en Féretagsplan nytecknas, kan férsékringstagaren dngra sig inom 30 dagar fran det att férsdkringsbesked har utfardats.
SH Pension ska ha en skriftlig framstéllan fran férsdkringstagaren att dngerrdtten ska utnyttjas. Det I&dgsta av gjord inbetalning
och férsakringskapital dterbetalas.

Inbetald premie for riskférsakring dterbetalas inte.

Forsakringstagaren har rétt att sdga upp avtal om enskilt forsakringsmoment, dock mdste hdnsyn tas till odterkalleligt insatt
féormanstagares ratt.

Forsakringsskyddet i Riskférsdkringsmomenten upphor vid ménadsskiftet efter det att skriftlig uppsdgning av férsakringsavtalet
kommit SH Pension tillhanda om inte annat anges i respektive férsdkringsgivares villkor. Betraffande alderspension som antingen
ar, eller inte &r kombinerad med dterbetalningsskydd medfér uppsdgning att férsdkringsmomenten nedsatts till fribrev nar
uppsagningen fétt verkan.

SH Pension eller en férsakringsgivare for vilkken SH Pension ér ombud, kan inte sdga upp avtal om enskilda férsdkringsmoment
fore forsakringstidens slut annat an till f6ljd av brott mot upplysningsplikt-ten, obetald premie eller att kundavtalet har sagts
upp. Nar uppségning av férsakringsavtalet frén SH Pensions sida fé&tt verkan upphor férsakringsskyddetavseende Riskforsak-
ringsmomenten. /&Iderspension samt eventuellt dterbetalningsskydd nedsatts till fribrev nér uppsagningen fatt verkan.

7. SH Pensions ratt att andra forsdkringsavtal

SH Pension har ratt att under férsdkringstiden dndra dessa férsdkringsvillkor och det férsdkringsavtal som i évrigt gdller mellan
SH Pension och férsékringstagaren om det behévs pa grund av férsdkringsavtalets art, dndrad lagstiftning, myndighets fore-
skrifter eller andrad réttsstiftning. Andringen kan avse berdkningsantaganden, avgifter och férsakringsvillkor i vrigt. En dndring
kan inte férsémra de garanterade &tagandena som féljer av férsdkringsavtalet.

Om den férsékrades pensionsmedférande 16n eller inkomst av naringsverksamhet sénks under férséakringstiden har SH Pension
ratt att minska avtalat férsdkringsbelopp som kan komma att utbetalas med anledning av sjukdom eller dédsfall i enlighet med
var tids gallande villkor. Om det framkommer i samband med skadereglering och utbetalning av sjukersattning frén sjukférsakringen
att den férsékrade haft fér héga sjukersattningsbelopp (6verforsakrad) kan sjukersattningsbeloppen komma att sénkas jamfort
med de sjukersattningsbelopp som framgadr av férsdkringsbeskedet.

Ett beslut om nedsattning av férsakringsbeloppet gdller frdn och med det datum SH Pension skickat meddelande om beslutet.
Om férsdkringsbeloppet sétts ned, anpassas premien till det nya férsékringsbeloppet vid samma tidpunkt som beslutet

8. Riskbedémning

Vid nyteckning av Riskférsdkringsmoment kravs hdlsoprévning enligt de regler som vid varje tidpunkt gdller fér momentet i fraga.
Hdalsoprévningen avser hélsotillstdndet fram till den tidpunkt dé& den anstélldes anslutning anmdls eller begaran om éndring -
samt att fullsténdiga hélsohandlingar —inkommer till SH Pension. Halsoprévning kan ocksd behéva ske vid olika typer av dndringar.

9. Premie och premiebetalning

Premien berdknas fér varje férsakringsmoment var fér sig, och premien for riskférsékringsmoment bestéms for ett &ritaget.
Premie fér Sparférsékringsmoment betalas som engdngspremie eller som 16pande engéngspremie. Varje premie som betalas for
Sparférsakringsmoment ger upphov till ett forsakringskapital. Forsakringskapitalets storlek dr beroende av avkastningen och de
avgifter och antaganden om livsléngd som SH Pension tilldmpar, samt den avkastningsskatt som SH Pension dr skyldiga att betala.
SH Pension har rétt att dndra garanterad rénta, avgifter och berdknade livsldngdsantaganden fér kommande inbetalningar.

Premie ska betalas frén och med den férsta i mdnaden den manaden forsékringsskyddet har bérjat gdlla, till och med denssistaii
den mdnad det upphdr. Premie som avser tid efter intraffat férsékringsfall &terbetalas inte. Premier aviseras mé&nadsvis i férskott
antingen med faktura eller via autogirodragning. Férsékringstagaren &r skyldig att informera SH Pension om férdndringar i
dennes pensionsdtagande som pdverkar premiebetalningarna.
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Om férsakringstagaren vill betala in en engéngspremie fér en anstélld, utdver vad som féljer av férsékringsavtalet kan premien

endast avse &lderspension. Férsdkringstagare ska ange nar premie som betalas ér en engéngspremie. | andra fall én vid
engdngspremie har férsékringstagaren ratt att vid nastkommande avisering tillgodordkna sig fér mycket inbetalda premier.

Aviserat belopp ska vara SH Pension tillhanda senast pé férfallodagen. Riskférsékringsmoment som inte till fullo har betalats kan
efter pdminnelse ségas upp av SH Pension. Padminnelse p& eventuellt obetald period skickas ut i samband med den ménatliga
aviseringen. Betalas inte dessa bdda aviseringar senast pé férfallodagen fér den senaste aviseringen, sags féretagsplanen upp
av SH Pension. Uppségningen fér verkan 14 dagar efter den dag da den skickas, om inte de b&da inbetalningarna betalas under
dessa 14 dagar.

Mottagna premier férdelas mellan de och Féretagsplanen hérande férsdkringarna. Om forsdakringsfall har intréffat anses
mottaget belopp i férsta hand avse sédan férsakring. Skulle mottaget belopp inte tacka férfallna riskpremier pé& sédan férsékring
avrdknas bristen frén utfallande férsdkringsersattning om inte full betalning av dessa premier inkommer. Om SH Pension inte far
de uppgifter fr@n férsékringstagaren som efterfrégats kan inbetalat belopp komma att dterbetalas till férsakringstagaren efter
tre ménader. Vid tillgodordkning av premier som placerats pé ett &lderspensionsmoment har SH Pension rétt att avrakna de
eventuella kostnader som SH Pension har haft da férsakringen varit i kraft. Har placering skett i fonder har SH Pension aven ratt
att avrgkna eventuella kursforluster fére &terbetalning/aterféring.

Autogiro

For Féretagsplan tecknad med premiebetalning via autogiro ska férsta inbetalningen finnas tillganglig pd av férsakringstagaren
angivet konto den dag SH Pension via autogiro gor ett uttagsforsok frén kontot. Om beloppet inte finns tillgangligt pé& kontot
skickas manuell pdminnelse med inbetalningskort efter uttagsférsoket. Betalas inte premien inom angiven tid sdgs pensionsplanen
upp av SH Pension. Uppségningen fér verkan 14 dagar efter den dag dé den avsénds, om inte inbetalning gérs under dessa

14 dagar.

Om férsta premie eller fortsattningspremie ska placeras pd, av den férsdkrade, valda fonder (fond-férsakring) sker placering
av premien inom fem bankdagar efter det att premien kommit SH Pension tillhanda. Om det ar oklart hur ndgon premie ska
placeras, gérs placering inom fem bankdagar efter det att det star klart fér SH Pension hur premien ska placeras.

Om premieinbetalning upphér pd grund av begdran fran férsakringstagaren till féretagsplanférsakringen eller om SH Pension
har sagt upp féretagsplanférsakringen pd grund av utebliven inbetalning, galler féretagsplanférsékringen med ett &lderspensions-
belopp beroende av gjorda inbetalningar och &terbetalningsskydd om det ingér. Ovriga férsdkringar i féretagsplanférsdkringen
upphér att galla vid ménadsskiftet efter det att SH Pension har tagit emot skriftlig begéaran om detta eller vid senare angiven
tidpunkt alternativt efter uppségning pd grund av utebliven premieinbetalning.

Har férsékringarna i féretagsplanférsakringen blivit uppsagda och upphért att galla pd grund av utebliven férnyelsepremie, kan
dessa &terupptas att galla med samma omfattning som fére uppsagningen. Ratt att dteruppta férsakringarna galler under en
tid av tre mé&nader frén den dag uppségningen av féretagsplanférsékringen fick verkan. Fér att férsakringarna i féretagsplan-
forsakringen ska dterupptas mdéste samtliga obetalda premier inbetalas. Dagen efter det att inbetalning har skett galler
férsakringarna, som upphérde att galla, retroaktivt frdn den tidpunkt d& uppségningen fick verkan.

Premie som avser forfluten tid samt engdngspremie &terbetalas inte. Om SH Pension f&r begaran om uppségning av férsakrings-
avtalet och inbetalning har gjorts fér kommande period, gérs &terbetalning av premie till den del som avser tid frén och med

den férsta dagen i m&naden efter d& férsakringstagarens skriftliga begéran kommit till SH Pension. Aterbetalning av premie till
tjanstepensionsforsakring som avser tid efter den férsékrades déd eller avgéng ur tjdnst, gors till férsékringstagaren. SH Pension
forbehdller sig ratten att ta ut avgifter fér administration i samband med eventuell &terbetalning.

10. Férvaltning

Forsakringskapitalet i sparférsdkringsmoment kan férvaltas med s.k. traditionell férvaltning med garanterad rénta eller med
forvaltning i fonder. Mottagna sparpremier placeras p& det satt som forsakringstagaren forsakrade angivit fér férsékringen.
Om inte férsékringstagaren har bestémt annorlunda kan den férsékrade bestémma om annan placering fér kommande premier.
Sadan dndring méste géras minst en bankdag fére premiebetalningen fér att kunna beaktas. Flytt av férsakringskapital kan ske
enligt de regler som beskrivs i punkt 13.
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11. Traditionell forvaltning

Traditionell férvaltning innebar att SH Pension bestdmmer hu inbetalda premier ska férvaltas. Férsdkring med traditionell foér-
valtning har ett garanterat varde och ett férsdkringskapital. Det garanterade vardet bestdr av sammanlagda inbetalningar, till
s& stor andel som vi garanterar fran tillfélle till annat - fér narvarande 80 procent av inbetalda premier - 6kad med den garan-
terade radntan och med avdrag fér antagna risk- och driftskostnader samt avkastningsskatt. Den garanterade rantan ar for
narvarande 1,3 procent.

Overskott

Enligt SH Pensions stadgar har varje férsakring med traditionell férvaltning ratt till del av SH Pensions dverskott. Overskott upp
kommer om det verkliga utfallet av férvaltningen av férsdkringen blir gynnsammare dn vad som antagits vid berédkning av det
garanterade férsdkringsbeloppet. Antagandena géller ranta, dédlighet, avkastningsskatt, driftskostnader samt hur stor andel
av inbetald premie som garanteras. Overskottet férdelas i férhallande till den enskilda férsakringens bidrag till dverskottet. Vid
fordelning av éverskottet tas dven hdnsyn till den buffert som behévs fér att jamna ut svéngningar pé kapitalmarknaden, sé
kallat, kollektivt konsolideringskapital. Det férdelade 6verskottet dr inte garanterat utan kan om sd erfordras justeras.

Aterb&ringsr&nta

Totala vardet ar det kapital som skapas fér férsékringen genom premieinbetalningar, pensionsutbetalningar, kapitalavkastning
och riskintakt med avdrag fér kostnader fér skatt och drift. Kapitalavkastningen tillférs férsdkringen i form av en &terbérings-
ranta. Aterbéringsréntan bestéms med hénsyn till SH Pensions konsolideringspolicy och framtida kapitalavkastnings prognoser.
/&terbdringsrdnton kan @ndras hégst en géng per ménad. Férsékringens totala vérde &r summan av férsakringens garanterade
vérde och férsakringens fordelade éverskott. Tilldelningen av terbéring sker vid utbetalning frén férsékringen. Aterbéringen
utbetalas tillsammans med den garanterade pensionsférm@nen och férdelas under hela utbetalningstiden.

12. Forvaltning i fonder

Med fondférvaltningen investeras kapitalet i de fonder som SH Pension tillhandahaller och dédrmed kan férsakringstagaren och

i féorekommande fall den férsékrade (placeringsberattigad) de aktivt péverka utvecklingen. Placeringsberdattigad bar investe-
ringsrisken och besparingarna kan éka eller minska i vérde. Vardet pd férsakringskapitalet beror pé utvecklingen av vérdet pd de
fonder som valts for inbetalda premier.

Investeringsprofil

SH Pension &tar sig att férmedla placering av inbetald premie i avtalet godkdnda fonder inom fem bankdagar frédn den dag
premien bokférts hos SH Pension enligt vald investeringsprofil. Med investeringsprofil avses aktuell angiven fondférdelning for
kommande inbetalningar pé férsdkringsavtalet. Placeringsberattigad har ratt att ange investeringsprofil och @ndra denna
mellan inom avtalet godkdnda fonder.

Foljande géller for investeringsprofiler:

« Maximalt tio fonder kan ingd i en investeringsprofil

« Minsta procentsats fér en fond i investeringsprofilen @r 5 procent
. Férdelningen fér varje enskilt innehav mdste anges i hela procent
« Summan av procentsatserna i en profil maste vara 100 procent

Investeringsprofilen gdller till dess anmdlan om att férdelningen ska dndras begdrs. Begard dndring ska i huvudregeln utféras
inom fem bankdagar frédn den dag fullsténdigt ifylld blankett inkommit eller att fondbyte har gjorts via var kundwebb.

SH Pension ar fritt frdn ansvar i de fall handlingarna som inkommit ar otydliga eller ej dndring inte gjorts pé& ett av SH Pension,
anvisade satt. Profilen kan aldrig gdlla retroaktivt.

Handel med underliggande fonder

Vid fondbyten tilldmpar SH Pension, vid varje enskilt tillfalle, handelsreglerna fér varje enskild fond som anges i villkoren fér de
underliggande fonderna. Flytt av kapital mellan fonder (omplacering) | det fall man vill flytta redan investerat kapital mellan
fonder, helt eller delvis, s& sker detta i tvé steg; forst ska andelar sdljas i de fonder man énskar flytta kapital ifrdn, nar denna
férsaljning dr genomférd och SH Pension erhdllit likvid fér underliggande fond fran fondférvaltaren, Iéggs ny képorder enligt
anvisningen.
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Ansvar vid fondhandel

Kép och séljordrar av fondandelar med daglig handel, registreras inom fem bankdagar fran den dag uppdrag registrerats hos

SH Pension. Vid omplacering (extern orderléggning) mellan fonder Idgger SH Pension en sdljorder pé géllande innehav. D&

SH Pension erhdllit likviden fradn fondférvaltaren fér den underliggande fonden, ldgger SH Pension en ny képorder enligt den nya
anvisningen inom fem bankdagar. | de fall man ej kan faststdalla géllande officiell noterad kurs férvardepappersfond, anvands senast
kanda kurs fér denna och den nya investeringsprofilen anges utifrdn denna kurs. SH Pension har inget ansvar i de fall férvaltare av
underliggande fonder ej kan tillhandahdlla ratt kursinformation alternativt ej kan leverera likvid p& utsatt likviddag. Om sd ar fallet,
ska SH Pension meddela férsékringstagaren omstandigheterna kring dréjsmalet. Kép och inlésen kan ocksé férsenas pé grund

av padgdende handel med fondandelar, avgifts- och skatteuttag, férdrdjd eller utebliven kurssattning, sténgda marknadsplatser
eller stérningar i de tekniska och administrativa system varav transaktionen ar beroende. SH Pension ansvarar i sédana fall inte for
eventuell férlust till foljd av kursuppgdng eller kursnedgdng under tiden fram till det att transaktion kan genomféras.

Okat eller minskat fondutbud
SH Pension har ratt att tillféra ytterligare fonder till fondutbudet. SH Pension har ratt att utesluta en fond ur fondutbudet. En
sténgning eller sammanléggning av fonder kan utan SH Pensions medverkan genomféras av férvaltande fondbolag.

SH Pensions ratt att omplacera fondandelar

Information ska ldmnas i god tid infér en férestdende uteslutning, stdngning, eller sammanléggning av en fond. Om ingen
anvisningen om en ny placering ldmnas inom den tid som SH Pension féreskriver, har SH Pension ratt att utan medgivande placera
kapitalet frédn den sténgda fonden i den fond som SH Pension vid var tid tillhandahdller fér den som inte har gjort nédgot fondval.

Vérdeforéndring

Placeringsberattigad bestdmmer éver forsékringskapitalets placering. SH Pension &tar sig inget ansvar fér vardeutvecklingen

i de underliggande fonderna. Vardet pé férsékringen varierar med fondandelarnas vérde i de underliggande fonderna, minskat
med férvaltningsavgifter, eventuella transaktionsavgifter och avkastningsskatt (se under avgifter nedan). Férsakringstagaren ar
medveten om att handel med fonder &r forknippat med risker. Att ett vardepapper historiskt sett har stigit i vérde innebdr ingen
garanti fér att s& kommer ske i framtiden. Den placering férsékringstagaren gér inom férsakringen kan komma att minska i varde.
Fondandelar kopplade till férsakringsavtalet Varje inbetald premie férdelas och registreras i andelar i vardepappersfonderna
som forsdkringstagaren, eller annan behérig, har valt. Antalet andelar bestdms av fondens pris per andel som avrundats till fyra
decimaler.

13. Aganderdtt - forfoganderdtt

Till tjanstepension &r féretaget forsakringstagare och dgare. Inom villkorets ram innebér dganderdtten olika méjligheter att
vidta &tgdrder med momentet. Andring eller annat férfogande kan inte ske utan samtycke frén SH Pension p& annat séitt én vad
som framg@r av avtal om enskilt férsékringsmoment eller dessa allménna villkor. | férsta hand ar det férsékringstagaren som har
ratt att vidta &tgdrder, men den férsékrade har istéllet fér férsakringstagaren rétt att vidta vissa dtgérder som framgdr nedan,
om inte férsdkringstagaren har bestdmt annorlunda.

« Insattande av férménstagare eller dndring av férménstagarférordnande

« Omplacering av kapital i ett férsdkringsmoment med férvaltning i fonder

- Byte av placeringsprofil for framtida premier i ett férsdkringsmoment med férvaltning i fonder
- Byte av férvaltningsform inom SH Pension fér uppkommet férsékringskapital

« Andring av utbetalning om s&dan méjlighet finns

« Uppsagning av enskilda forsékringsmoment som ej ar obligatoriska

Overlé&telse av tjdnstepension kan ske mellan férsdkringstagare i anslutning till byte av férsékringstagare. Den férsékrade har
inte ratt utan till&telse frén férsékringstagaren intrdda som dgare till moment som &r tjdnstepension.

Pantsattning av moment som dr tjénstepension kan inte ske. Tjdnstepension kan heller inte dndras pé sédant sétt att de inte
ldngre uppfyller foreskrifter i inkomstskattelagen.

Efter den férsékrades déd har férménstagare till moment med férvaltning i fonder ratt att géra omplacering dven om
férménstagare inte fatt forfoganderdtt i dvrigt. Finns det flera férménstagare méste samtliga vara éverens om dndringen.
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Inom ett &r frén sé kallad "familjehéndelse”, dvs att den férsdkrade gifter sig, blir sambo med ogift person eller far barn, har

forsakrad som har tecknat &lderspension utan &terbetalningsskydd ratt att utan hélsoprévning dndra sddan férsakring till att
dven omfatta dterbetalningsskydd. Denna optionsratt kan utnyttjas fram till pensionstidpunkten, dock max fram tills man fyller
65 ar. | dvriga fall krévs halsoprévning for att lagga till dterbetalningsskydd.

Ovriga éndringar av och férfoganden éver enskilda férsdkringsmoment kan sé lénge premiebetalningen p&gér endast begdras
av férsdkringstagaren.

14. Aterkép

Fortida utbetalning av uppkommet férsdkringskapital, sé kallat Gterkép, ér endast tillatet i den utstréckning som reglernaii
inkomstskattelagen och férsékringsavtalslagen medger. En begdran om aterkop kréver godkénnande fran forsakringstagaren,
den férsékrade och andra odterkalleligt insatta formdanstagare. Om ett enskilt férsdkringsmoments varde underskrider de
minimigré&nser som SH Pension vid varje tillfélle tilldmpar, har SH Pension ratt att betala ut hela vardet.

15. Flytt av férsakringskapital
Flytt medges av traditionellt férvaltade tj@nstepensionsférsakringar tecknade efter 31 augusti 2006. Flytt medges av
fondférvaltad tj@nstepension oavsett teckningsdatum.

Forsakring dar kapital flyttas betraktas som &terképt och avslutad hos SH Pension.
Flytt medges forst ett &r efter férsakringens tecknande (dateringsdag).

Pensionsférsakring kan endast flyttas till annan liknande pensionsférsakring.

Delflytt
Flytt medges endast av férsdkringens hela kapital dvs delflytt medges inte.

Vid flytt av traditionellt férvaltad pensionsférsakring har forsékringstagaren, om férsékringen varit géllande i minst tolv ménader,
ratt att anséka om att flytta forsdkringens varde. Med forsdkringens vérde avses vdrdet av inbetalda premier férrédntade med
Aterbdringsranta efter avdrag fér omkostnader, avkastningsskatt och avgifter for flytt.

Garantin gdller inte vid flytt. For att flytt ska kunna genomféras méste mottagande férsakringsbolag bedriva férsakringsverk-
samhet inom EES-omrdadet.

Vid flytt av fondférsdakring flyttas férsdkringens totala vérde, som ér fondandelarnas varde vid flyttillfallet efter avdrag fér
omkostnader, avkastningsskatt och avgifter for flytt. | évrigt géller samma férutsattningar som ovan sags om flytt av traditionellt
forvaltad férsakring.

SH Pensions ansvar vid flytt fran SH Pension

SH Pensions ansvar vid flytt frdn SH Pension upphér pé flyttdagen, d.v.s. den dag d& SH Pension utbetalar pensionskapitalet till

mottagande bolag. | och med att pensionskapitalet utbetalats till mottagande bolag avslutas férsékringen hos SH Pension och

eventuella riskmoment i férsdkringen, sdsom premiebefrielse och/eller sjukférsékring eller andra riskférsékringsmoment, upphér
att gdlla.

Flytt frédn SH Pension genomférs senast tre mdnader efter det att fullsténdiga handlingar har inkommit till SH Pension.
Med fullstdndiga handlingar avses skriftlig begéran om flytt samt bekrdaftelse pé att nytt férsékringsavtal finns.

SH Pensions ansvar vid flytt till SH Pension
SH Pensions ansvar vid flytt till SH Pension intréder nér den tidigare férsdkringens varde kommit SH Pension tillhanda.

Vid flytt till SH Pension, frédn annan férsakringsgivare, behandlas det inkommande pensionskapitalet som en engdngsbetald
forsakring.
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Marknadsjustering

Vid flytt av traditionellt férvaltad tjanstepensionsférsékring mdste beaktas att om konsolideringsnivén ar lédgre én 100 procent
s@ reduceras det flyttbara pensionskapitalet med lika ménga procentenheter som skillnaden mellan 100 procent och den aktuella
konsolideringsnivan.

For att fa flytta vissa typer av férsakringar (t.ex. ren &lderspension) krévs godkand halsoprévning.

Andra regler

SH Pension har ratt att under férsdkringstiden éndra reglerna for flytt av férsékringens totala varde utan féregdende meddelan-
de till forsdkringstagaren. Avgifter och kostnader samt eventuella skatter vid flytt kommer att tas ut enligt en vid varje tidpunkt
gdllande prislista. Dessa kan dndras av SH Pension utan féregéende meddelande till férsékringstagaren. Aktuell prislista samt
regler framgdr av information p& hemsidan.

16. Oriktiga uppgifter samt Force Majeure

Har den férsdkrade, eller forsdkringstagaren, ldmnat oriktiga eller ofullstandiga uppgifter kan detta medféra inskrankningar i
SH Pensions dtaganden och férpliktelser. Férsékringsmoment kan bli helt ogiltigt eller férsékringsskyddet kan komma att reduceras
till den nivé och omfattning det skulle ha haft med hénsyn till inbetald premie och om riktiga och fullsténdiga uppgifter hade
[dmnats. Om oriktigheten eller ofullsténdigheten upptdcks innan férsékringsfall har intraffat har SH Pension ratt att omedelbart
sdga upp forsakringsmomentet. Om férsakringsmomentet blir ogiltigt sker ingen &terbetalning av premie. P&féljderna vid oriktiga
eller ofullsténdiga uppgifter galler dven mot férmdnstagare, ny égare eller annan som hévdar sin ratt enligt férsdkringsavtalet.

Force majeure

SH Pension &r inte ansvarigt for forlust som kan uppsté& om utredning rérande férsakringsfall eller utbetalning férdréjs pé& grund av:
- Krig, krigsliknande handelse, terrorhandling eller politiska oroligheter

- Befintliga eller nya lagar

« Myndighets &tgérd

. StridsGtgdrd i arbetslivet

+ Naturkatastrof eller brand

. Strejk, blockad, bojkott, lockout eller liknande omstandighet

17. Avgifter

Traditionellt férvaltad pensionsférsékring

SH Pension tar ut premier och avgifter for risktackning, drift, kapitalférvaltning samt skatt. Dessa avgifter tas ut frén och med
den dag férsdakringen blir gdllande.

Ingen extra avgift debiteras férsdkringstagaren for ett eventuellt valt dterbetalningsskydd. Daremot blir vardeutvecklingen samre
pd den férsdkring som har &terbetalningsskydd jamfért med den som inte har det, trots att samma premie betalas. Detta beror
pd att den férsékring som inte har ndgot dterbetalningsskydd tilldelas arvsvinst som harrér fran de risksummor som frigérs vid
de dédsfall som enligt antagandena berdknas intréffa bland kollektivet av de férsakrade som inte har valt &terbetalningsskydd.
SH Pension faststdller arvsvinsten m&nadsvis. Driftskostnader tas ut i form av en administrativ avgift. SH Pension faststdller den
administrativa avgiften arsvis.

Fondférvaltad pensionsférsdkring

SH Pension tar ut premier och avgifter for risktdckning, drift samt skatt. Avgifterna tas ut genom att SH Pension tar i ansprék ett
sd stort antal som behévs av de fondandelar som hér till férsékringen. Dessa avgifter tas ut frén och med den dag férsakringen
blir géllande. Om de fondandelar som hor till férsékringen &r férdelade pd mer én en vardepappers-och investeringsfond, tar

SH Pension i ansprdk s manga fondandelar ur varje fond som motsvarar varje fonds andel av vardet av samtliga fondandelar
som hor till férsakringen.

Ingen extra avgift debiteras férsakringstagaren fér ett eventuellt valt &terbetalningsskydd. Férsékring som har aterbetalnings-
skydd far inte ta del av arvsvinster . Fér férsdkrade som inte har valt Gterbetalningsskydd tilldelas arvsvinster som hérrér frén de
risksummor som frigdrs vid de dédsfall som enligt antagandena berdknas intréffa bland kollektivet av de férsdkrade som inte har
valt aterbetalningsskydd.SH Pension faststéller arvsvinsten ménadsvis.
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Forsakring som omfattar en ratt till premiebefrielse belastas med premiebefrielseavgift. SH Pension faststdller premiebefrielse-
avgiften manadsvis.

Driftskostnader tas ut i form av fast och rérlig administrativ avgift. Den rérliga avgiften berdknas fér nérvarande pé fondvardet
i forsakringen vid tidpunkten fér avgiftsuttaget. SH Pension faststéller den fasta och den rérliga avgiften &rsvis.

Avgifter fér fondférvaltningen dar de avgifter som vid var tid gdller fér respektive fond som kan anslutas till férsékringen.

Avkastningsskatt

For bagge férvaltningsformerna géiller att &rligen under férsdkringstiden uttas en avkastningsskatt. Skatteunderlaget utgérs av
forsakringens vérde vid ingdngen av beskattningsdret multiplicerat med den genomsnittliga statsl@nerdantan under kalenderaret
né&rmast fére beskattningsdret. Skatteunderlaget beskattas sedan med 15 procent.

Avgifter fér premiebefrielse och sjukférsakring

Avgiftsuttaget for premiebefrielse och sjukférsdkring kan komma att férandras under férsakrings-

tiden och beror framférallt pd skadeutfallet hos férsakringskollektivet. | de fall riskférsékringsmoment ér tecknat i SH Pension
Foretagsplan hanvisas till Bliwas "Villkor Bliwas riskférsakringspaket fér tjanstepension T:1”

18. Atg&rder for utbetalning och premiebefrielse

Dédsfall

Anmadlan om dédsfall skall ske till SH Pension snarast méjligt. Om inte anmdalan sker f&r SH Pension vetskap om dédsfallet i sina
uppdateringar mot Skatteverket och kommer déarefter att skriftligen kontakta férménstagare till eventuellt Gterbetalningsskydd.
| férekommande fall ska dven anmalan om dédsfall géras till Bliwa Livférsdkring, 6msesidigt, i det fall den férsékrade dven
omfattas av efterlevandepension.

Premiebefrielse/Sjukférsdkring
Anmadlan om arbetsoférmé&ga, om man har tecknat sin férsékring med premiebefrielse och/eller sjukférsakring, ska ske till Bliwa
snarast méjligt.

Handlingar och upplysningar
De handlingar och évriga upplysningar som &r av betydelse fér bedémning av férsékringsfallet och SH Pensions ansvarighet ska
anskaffas av férsékringstagaren och insdndas utan kostnad for SH Pension.

Medgivande fér SH Pension, eller fér féretag som SH Pension anlitar vid skadereglering, att fér bedémning av sin ansvarighet
inh&dmta upplysningar fran lakare, annan sjukvardspersonal, sjukhus, annan sjukvardsinrattning, allman férsékringskassa eller
annan férsdkringsinrattning ska ldmnas om SH Pension begér det av den férsdkrade eller dennes réttsinnehavare.

SH Pension @r inte skyldig att bevilja premiebefrielse/utbetalning av sjukersattning om den férsdkrade eller dennes rattsinnehava-
re inte medverkar vid utredningen.

Preskriptionsregler

Den som har ansprék pd férsdkringsersattning eller premiebefrielse/sjukerséttning férlorar sin rétt om han inte vacker talan mot
SH Pension inom tre &r frén det att han fick kdnnedom om att anspréket kunde géras géllande, och i varje fall inom tio &r fran det
att anspréket kunde géras géllande. Om oenighet om ratt till erséttning foreligger ska den som gér ansprdk pé utbetalning vacka
talan vid domstol inom nédmnda tider.

19. Tidpunkt och satt for utbetalning

Utbetalning av férsakringsbelopp eller sjukersattning ska ske senast en m@nad efter det att den som gér ansprék pé beloppet
fullgjort vad som &ligger honom enligt punkt 16. Om det finns anledning att utreda om ndgon uppgift som lagts till grund fér
férsakringsavtalet varit oriktig eller ofullsténdig, behdver utbetalning dock inte ske férrén en ménad har férflutit efter att sddan
utredning avslutats.

Utbetalningstidpunkt
Utbetalningstidpunkt fér SH Pension ar den 25 eller den bankdag som kommer ndrmast efter den 25.
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Forsta utbetalning av &lderspension sker m&naden efter den manad som den férsékrade uppnér avtalad pensionsdlder.
Detta forutsatter att SH Pension har fatt svar pd utskickad avisering om dlderspension. Férsta utbetalning av dterbetalnings-
skydd sker m@naden efter den férsdkrades dédsfall. Detta férutsatter att SH Pension har fétt svar pé utskickad avisering om
aterbetalningsskydd.

Forsta utbetalning av sjukersattning sker ndr den karensperiod som galler for sjukférsékringen ar passerad. Detta forutsétter att
SH Pension har fétt svar pé& utskickad avisering om att lamna uppgifter.

20. Férmanstagare

Formdnstagare till utfallande dlderspension ar den forsakrade. | forsakringar med éterbetalningsskydd anmaler den férsékrade
skriftligt i samband med nyteckning av féretagsplanférsakringen vem eller vilka som ska vara férménstagare till dterbetalnings-
skyddet. Andring av férordnandet &r endast giltigt efter att det anmadlts skriftligt till SH Pension pd sdrskilt anvisad blankett.
Skattelagstiftningen begrénsar kretsen av méjliga férménstagare for pensionsférsakring. Tilldtna férmanstagare ar make/
maka, sambo, registrerad partner. Aven barn, styvbarn eller fosterbarn till ovan némnda eller den férsékrade dr tillétna
férmanstagare.

Forutom ovanst&ende personer kan enligt inkomstskattelagen féljande personer vara férménstagare, men méste dé namnges.
« Fore detta make/maka

« Foére detta sambo

« Barn, styvbarn eller fosterbarn till fére detta make/maka, fére detta sambo samt fére detta registrerad partner.

Med den férsékrades make/maka/registrerade partner avses person med vilken den férsdkrade vid tidpunkten for dédsfallet var
gift/levde i registrerat partnerskap med.

Sambo
Med den férsékrades sambo avses person med vilken den férsékrade vid tidpunkten fér dédsfallet sammanbodde med under
dktenskapsliknande férhéllanden. Ingen av dem fér vara gift eller registrerad partner.

Aktenskapsskillnad/upplésning

Férménstagarférordnande galler inte till férmaén fér make/maka/registrerad partner ndr mal om dktenskapsskillnad/upplésning
av registrerat partnerskap pdgdr, om inte annat angivits i férordnandet. Férordnande fér sambo férfaller nédr samboendet
upphdr (detta géller dock inte om sambon &r namngiven i férordnandet).

Barn

Med den férsakrades barn avses endast arvsberattigade barn. Fér att styvbarn och fosterbarn ska vara férménstagare méste
de vara namngivna i férordnandet. Barn som inte &r férmdanstagare ndr den férsdkrade avlider kan inte heller senare

bli férménstagare.

Avstéende
Om férménstagare helt eller delvis avstar sin rétt, intrader de som enligt férordnandet hade fatt beloppen om avstdende hade
varit avliden.

21. Avkastningsskatt och kontrolluppgift

For tjanstepensionsmomentet i féretagsplanférsékringen ér SH Pension skyldigt att betala avkastningsskatt pd det kapital som
ar uppsamlat pd tj@nstepensionsmomentet. Storleken p& avkastningsskatten berdknas genom en schablonmassig berdkning som
grundar sig pé féregdende &rs genomsnittliga statsldnerénta multiplicerat med férsakringskapitalet vid ingdngen av kalender-
Gret. For att tacka den skattekostnad som uppstar fér SH Pension minskas tjdnstepensionsmomentets varde den 1 januari varje
ar med ett lika stort belopp som SH Pension har att betala i avkastningsskatt fér det kapital som ndmnda dag ar hénférligt till
momentet. Reglerna fér uttag av skattekostnad kan dndras av SH Pension om reglerna fér avkastningsskatt éndras.

SH Pension lamnar kontrolluppgifter som enligt 6, 11 och 12 kapitlet lagen (2001:1227) om sjalvdeklaration och kontrolluppgift
ska ldmnas om pensionsférsdkring.
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22. Ansvarsbegrénsning

SH Pension utger inte dréjsmalsrdnta och ansvarar inte heller for forlust som kan uppstd om fondtrans-aktion, utbetalning eller
utredning blir férdréjt beroende pd svenskt eller utlédndskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsétgérd, strejk, blockad,
bojkott, lockout, krigshdndelse, terrorattack eller annan liknande omstéandighet.

Forbehdllet i frdga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller @ven om SH Pension sjélva &@r féremal for eller vidtar sédan
n&dmnd konfliktdtgard. SH Pension ansvarar inte i n&got fall for indirekt skada, om inte skadan har orsakats av SH Pensions
grova vardsléshet.

23. Information till férsdkringstagaren och den forsdkrade

Information innan féretagsplanférsakring meddelas, férkdpsinformation for respektive férsakrings-moment, finns tillgéngligt pé
SH Pensions hemsida - www.shpension.se - samt |dmnas skriftligen efter kontakt med SH Pension. Férképsinformation ska éven
delas utisamband med nyteckning av féretagsplanférsdkring.

Information ndr avtal har tréffats
Snarast efter det att foretagsplanférsakring har beviljats, skickar SH Pension den férsdkrade en skriftlig bekraftelse pd avtalet
i form av ett férsakringsbesked. Férsakringsvillkor for respektive férsékringsgivare finns tillgéngliga pd SH Pensions hemsida.

Information under férsdkringstiden
Arligen under férsékringstiden informerar

SH Pension férsékringstagaren i skdlig omfattning om férhdllanden rérande férsékringen som ér av betydelse fér denne att
kdanna till. SH Pension tillstdller &rligen den férsdkrade information om fér-sdkringens garanterade varde samt férdelad men ej
garanterad dterbaring (traditionell férvaltning), fondvarde (fondférsakring), sjukersattningsbelopp samt arligt uttag av avgifter
och skatter. Under utbetalningstiden informerar SH Pension en gé&ng per &r den férsdkrade om storleken pd utbetalningar under
det kommande dret.

Information om férsdkringsdndring
Om férsakringen dndras far den férsdkrade som huvudregel information i form av ett nytt férsékringsbesked, som bekraftar att
dndring har skett.

Kontrolluppgift
SH Pension ldmnar i férekommande fall, pga. skyldighet i lag, kontrolluppgift till Skatteverket avseende pensionsutbetalningar
och vid eventuell flytt av férsékringens varde till annan férsékringsgivare.

Information vid uppnd&dd pensionsalder: nar ér avtalad pensionsdlder nérmar sig far den férsakrade information om:

Tidpunkten fér avtalad pensionsutbetalning och utbetalningstidens ldngd Garanterat pensionsbelopp och berdknat
Aterbéringsbelopp (traditionell férvaltning) eller

. Fondandelarnas preliminara vérde som utgér grund fér de kommande manatliga utbetalningarna (fondférsakring)
« Utbetalningssatt och tillfalle att anmadla till vilket bankkonto ska ske samt vilken skattesats som 6nskas.

Information vid dédsfall

Om SH Pension f&r kénnedom om ett férsakringsfall som utgérs av den férsdkrades déd inhémtar SH Pension dédsfallsintyg
frén Skatteverket samt tillskriver férménstagare om eventuellt dterbetalningsskydd. P& begdran skickar SH Pension &ven ut
bouppteckningsintyg till dédsboet med anledning av dédsfallet.

Information vid sjukfall
Nar sjukerséattning bérjar utbetalas far den forsdkrade ett brev som informerar om vilket belopp som utbetalas samt hur lange
sjukersattningen kommer att utbetalas, som i sin tur ar beroende av hur 1&ngt fram inskickade sjukintyg stracker sig.

24. Behandling av personuppgifter

SH Pension kommer att behandla vissa personuppgifter om férsakringstagare, forsdkrad, medférsakrad, premiebetalare och
férménstagare sésom t ex allmé@nna namn och adressuppgifter, personnummer och hélsotillst&nd. Uppgifterna anvéands for att
kunna fullgéra avtalet, ge en god service, marknads- och kundanalys samt i évrigt kunna uppfylla de legala krav som stalls pé&
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verksamheten. Uppgifterna kan komma att uppdateras genom externa register, t ex SPAR. | évrigt behandlas personuppgifter av
SH Pension enligt reglerna i Dataskyddsférordningen (GDPR) och svensk dataskyddslagstiftning.

Personuppgiftsansvariga ar férsékringsgivarna for sina respektive férsékringsmoment. Du har ratt att f& ut information om vilka
personuppgifter férsakringsgivarna har om dig. Du har ocksd rétt att begdra rattelse av felaktiga personuppgifter.
Mer information om hur vi behandlar dina personuppgifter finns p& www.shpension.se samt pd www.bliwa.se/personuppgifter.

25. Om du inte ér nojd

SH Pension férséker alltid hélla en sé god service som méjligt i alla férsékringsfrégor. Viférséker utféra vért arbete med
noggrannhet och sé& snabbt och korrekt som mgjligt. Missférstand och problem gar dock inte alltid att undvika. Dessa gdr ofta
att klara upp genom ett telefonsamtal eller kompletterande uppgifter.

Kontakta i férsta hand den pd SH Pension du har varit i kontakt med p& Kundservice eller ndgon av vara rédgivare.
Ar man fortfarande missnéjd kan man som férsdkringstagare vénda sig skriftligen till SH Pensions kundklagomé&lsansvarige:

SH Pension

att: kundklagomalsansvarig Box 17197

104 62 Stockholm

telefon: 010-471 87 70

eller e-post: kundklagomalsansvarig@shpension.se

Att framféra klagomdl ar kostnadsfritt. Mer information finns p& www.shpension.se.

Om man andd inte dr néjd med SH Pensions hantering av ett drende kan man vanda sig till Allménna reklamationsnémnden med
tvistefrédgor s@ lange de inte &r av medicinsk karaktér.

ARN, Box 174,101 23 Stockholm
telefon: 08-508 860 00 e-post: arn@arn.se www.arn.se

Tvistefragor av medicinsk karaktdr prévas av Personférsékringsndmnden.

Méjlighet finns ocksé att vénda sig till domstol for att f& ett drende prévat. Eventuella ombudskostnader kan oftast ersattas
genom rattsskyddet i hemférsékringen och dé betalas endast sjélvrisken.

Kostnadsfri r&dgivning i férsakringsfrédgor f&r man ocksé av Konsumenternas férsakringsbyra.
Konsumenternas Férsakringsbyrd, Box 24215, 104

51 Stockholm

telefon: 0200-22 58 00

www.konsumenternas.se
Vill man komma i kontakt finns kontaktformulér pa deras hemsida.

Man kan ocksé fa svar pd férsdkringsfrdgor hos Konsumentverkets
"Halld Konsument” som finns pd www.hallakonsument.se
telefon: 0771-525 525

e-post: info@hallakonsument.se
Den kommunala konsumentvégledaren kan ocksé ge rdd och information.

Finansinspektionen utévar tillsyn dver férsakringsféretagen.
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm

telefon 08-408 980 00

e-post: finansinspektionen@fi.se

www.finansinspektion.se
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Konsumentverket 6vervakar efterlevnaden av marknadsféringslagen (2008:486).
Konsumentverket/KO, Box 48, 651 02 Karlstad
telefon: 0771-42 33 00

e-post: konsumentverket@konsumentverket.se

www.konsumentverket.se

1. Alderspension - traditionell férvaltning

For varje inbetald premie bestdms ett delférsakringsbelopp. Summan av dessa delférsékringsbelopp blir den slutliga &lders-
pensionen. Vid uppné&dd pensionsélder, tidigast frén 55 &r, utbetalas &lderspensionen till den férsékrade under den avtalade
utbetalningstiden. Utbetalningstid kan vara 5 till 20 &r eller livsvarigt, dvs sé lénge den férsékrade lever. Utbetalningarna av
&lderspensionen upphér vid den férsdkrades dod.

2. Alderspension - fondférvaltning
Alderspension med fondférvaltning innebdr att man sjélv véljer vilka fonder hos SH Pensionspengarna placeras i, vilket
paverkar vérdet pd sparandet. Vardet kan badde 6ka och minska beroende pd fondens utveckling och .

3. Aterbetalningsskydd - traditionell férvaltning och fondférvaltning
Pa& en forsdkring med &terbetalningsskydd utbetalas férsdkringskapitalet till férménstagare vid den férsdkrades eventuella
dodsfall.

4. Sjukférsakring

Sjukférsékringen innebé&r att man far inkomstbortfall téackt av sjukférsdkringen efter att karenstiden pd tre ménader har
passerat. Anstdllda kan f& ersattning frén sjukférsékringen upp till hégst 90 procent (inklusive erséttning fran Férsakringskassan)
av sin inkomst medan féretagare kan forsakra sig upp till hégst 108 procent (inklusive ersattning frdn Férsékringskassan) av sin
16n - sé& kallad konsolideringssjukférsékring. Sjukférsékring tecknas hos Bliwa. Fér ytterligare information och fér vad som galler
avseende sjukférsakring hanvisar vi till Bliwas villkor "Bliwas riskférsakringspaket for tjgnstepension T:1".

5. Premiebefrielse

Premiebefrielseférsakring kan tecknas till forsékringen och innebér att man under vissa férutsattningar fér hela eller delar av
premien betald om man blir I&ngvarigt sjukskriven. Karenstiden ar tre m&nader och det kravs att man é@r minst 25 procent sjuk-
skriven for att premiebefrielsen ska tréda i kraft. Man fér sé stor del av dlderspensionspremien betald som den sjukskrivningsgrad
man har. | de fall man har tecknat SH Pension Féretagsplan med premiebefrielseférsdkring hénvisar vi till Bliwas villkor "Bliwas
riskférsékringspaket for tjanstepension T:1"

6. Efterlevandepension
| forekommande fall dar efterlevandepension har tecknats hdnvisar vi till Bliwas villkor "Bliwas riskférsakringspaket for
tjdnstepension T:1"

7. Tjanstegrupplivférsdkring
Om detta moment har tecknats innebdr det att ett engdngsbelopp utbetalas till de efterlevande om den férsékrade skulle avlida
innan 65 &rs alder.

Fram till 55 &rs alder ar férsdkringsbeloppet sex prisbasbelopp. Dérefter sker nedtrappning av férsakringsbeloppet med ett
halvt prisbasbelopp fér varje &r man har passerat 55 ars &lder. Kravet fér att detta férsdkringsmoment ska gélla fullt ut ér

att man har en ordinarie arbetstid p& minst 16 timmar/vecka réknat i genomsnitt per ménad, samt att premien betalas. Om
anstélining upphdr har man ett efterskydd som innebdr att tjénstegrupplivférsékringen gdller ytterligare tre ménader, om man
inte omfattas av tjédnstegrupplivférsdékring i ny anstdllning. Férsdkringsgivare fér detta moment ér Bliwa. | férekommande fall
dar Tjanstegrupplivférsakring har tecknats ber vi att f& hdnvisa till Bliwas villkor "Icke kollektivavtalad tjianstegrupplivférsékring
(TGL) for anstallda”.
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8. Vardforsakring

Om detta moment har tecknats innebdr det att man har en férsékring dér man far tillgdng till ett stort antal privata specialist-
|&kare och sjukhus 6ver hela landet, vilket gér att man slipper I&dnga vardkéer och snabbt kan komma till behandling. Man har
tillgdng till en sjukvardsférmedling dit man kan ringa och komma i kontakt med sjukskéterskor som hjdlper en att boka tid fér
|dkarbesok. Omfattas man av denna férsakring har man en vardgaranti pd 7 dagar under vissa férutsdattningar. Sjélvrisken ar
750 kr per skada men tdcker sedan ldkarbesok, vard och medicin. | férekommande fall dar Vardférsékring har tecknats ber vi att
fa hénvisa till Bliwas forsakringsvillkor "Vardférsakring SV:1-2026")

9. SH Pension Gruppférsdkring - Liv- och Olycksfallsférsékring

I "SH Pension Gruppférsakring” finns det tva olika férsékringsmoment som kan tecknas. Livférsékring som utbetalas med ett
engdngsbelopp vid den férsdkrades dédsfall samt olycksfallsférsakring som ger ersattning vid olycksfall. Fér fullsténdiga villkor
och information se "Gruppférsakring A4".

Kontaktuppgifter till SH Pension
Har du ndgra frégor eller funderingar tveka inte att héra av dig till oss. Du ndr oss via kontakt@shpension.se eller
010-4718770.

Du hittar alltid en sammanstdlining och mer information om dina férsékringar genom att logga in pd www.shpension.se.
Postadress

Box 17197

104 62 Stockholm

Besoksadress
Brdnnkyrkagatan 14 A

118 20 Stockholm

e-post kontakt@shpension.se
telefon 010-471 87 70
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