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SH Pension Tjdnstepensionsforening — Kapitalférsakring

Dessa férsdkringsvillkor galler kapitalférsékringar tecknade fére 2019-12-15
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1. Inledande bestammelser

Dessa villkor gdller for Privat kapitalférsdkring

och Féretagsagd kapitalférsakring tecknad fére
2019-12-15 hos SH Pension Tjé@nstepensionsféren-
ing, som hadanefter bendmns SHP. Premierna som
inbetalas fér sédan férsakring ska placerasiden
eller de fonder som férsdkringstagaren, eller vid
arbetsgivaragd kapitalférsakring den férsdkrade
bestdmmer, om avtal om detta undertecknats.
SHP &tar sig inget ansvar for vardeutvecklingen av
fondsparandet.

Privat kapitalférsékring samt Féretagségd kapital-
forsakring som inte ar direktpension med pensions-
utfdstelse nytecknas inte efter 2019-12-15.

2. Férsdkringsavtalet

Forsakringsgivare ar SHP, organisationsnummer
802005-5631. Styrelsens sate ar Stockholm i
medlemsstaten Sverige.

Adress

SH Pension

Box 17197

104 62 Stockholm

Om man har valt till momentet premiebefrielse-
forsakring ar Bliwa Livférsakring 6msesidigt,
organisationsnummer 502006-6329 forsakrings-
givare for det momentet. Bliwas styrelses sate ar
Stockholm i medlemsstaten Sverige.

Adress
Bliwa Livférsékring 6msesidigt
Box 5125, 102 43 Stockholm

Forsakringstagare ar den som ing@r avtal med SHP
och ar égare till férsakringen. Om dganderatten
6vergdr till annan, betraktas denne dérefter som
forsakringstagare.

Forsakrad é@r den pd vars liv férsdkringen gdller.

For forsakringsavtalet gdller vad som anges i fér-
képsinformation, offert- och ansékningshandlingar,
i fondbestdmmelserna fér respektive investe-
ringsfond, i férsakringsbrevet och dértill hérande
handlingar, i dessa villkor, i férsakringsavtalslagen,
lag om férsakringsdistribution, i férsakringsrorelse-
lagen och allmén svensk lag i 6vrigt.

Vid nyteckning har férsdkringstagaren rétt att
angra sig och sdga upp férsékringen inom 30 dagar
frdn mottagandet av férsakringsbrevet. Sddan
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uppségning ska ske skriftligen till SHP. Aterbetal-
ning sker av férsakringens varde med justering for
eventuella kostnader fér riskskydd och avkast-
ningsskatt, kostnader fér den tid férsékringen varit
gdllande samt eventuella kostnader hanférliga till
avtalets ing&ende. Aterbetalning sker d& samt-
liga likvider frédn underliggande fonder erhdllits
frén fondférvaltaren (se vidare under "Fonder och
Fondhandel”).

Forsakringsgivaren har rétt att sdga upp avtalet
fore férsakringstidens utgdng, om férsdkringstaga-
ren grovt dsidosatt sina forpliktelser mot
forsakringsgivaren eller om det finns andra synner-
liga skal.

Avtalet grundar sig pé de uppgifter som forsak-
ringstagaren skriftligen ldmnar till SHP. Om n&gon
uppgift som férsdkringstagaren Iédmnat ér oriktig
eller ofullstandig, géller vad som fér sddana fall
stadgas i férsékringsavtalslagen (se vidare under
punkt 6). Har sGdan uppgift ldmnats av den
forsakrade gdller detsamma som om denne varit
forsakringstagare.

Om oriktigheten eller ofullstandigheten upptdacks
innan férsakringsfall intréffar, kan SHP séga upp
forsakringen.

Forsakringstagaren eller i forekommande fall den
forsakrade ska omgéende fér SHP pétala fel eller
brister som framgdr av utsdnda handlingar. SHP ar
inte ansvarigt fér skada som skulle kunna undvikas
om reklamation skett omgédende.

Under pdgdende premiebefrielse samt innevarande
karens for premiebefrielse eller utbetalningstid fér
forsakrings-tagare ej dndra den risk som SHP eller
Bliwa stér. Férsdkringstagare far ej heller retroak-
tivt héja den risk som SHP eller Bliwa star.

For ratt att teckna foretagsagd kapitalférsdkring i
SHP kravs att forsakringstagaren ér juridisk person
som har fast driftstélle i Sverige.

Den forsdkrade méste ha fyllt 16 &r men inte 85 ér
samt vara svensk medborgare, ha ett svenskt per-
sonnummer och vara berattigad till ersattning fran
den svenska forsakringskassan. Detta stycke géiller
&ven vid tecknande av privat kapitalférsékring.

Ar den forsakrade svensk medborgare tilldmpas
svensk lag pa férsékringsavtalet oavsett vistelseort.
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3. Anstdlldas ersdttning

SHP arbetar fér att motverka intressekonflikter och
att du som kund ska kdnna dig trygg med att du far
rédgivning eller végledning som utgar frén dig och
dina behov. Vara rédgivare har darfér ingen rérlig
ersdttning, utan endast fast ménadslén.

4. Tredjepartsersattning

SHP erhdller ersattning frén Bliwa for de for-
sékringsmoment dar Bliwa ar forsakringsgivare.
Ersattningen grundas pd den premie som betalas
for Bliwas férsékringsmoment och SHP erhdller en
procentuell del av den erlagda premien frén Bliwa.

Vilka erséttningar far SHP fér en fondférsakring?

Forsakringen bestér dels av ett férsakringsskal, dels
av de fonder som har valts och utgér férsakringska-
pitalet. SHP far sd kallad tredjepartsersattning fran
de fondbolag som férvaltar dessa fonder. Ersatt-
ningen grundar sig pd det forsakringskapital som

ar placerat i respektive fond. Kostnaden fér denna
ersdttning ryms inom fondbolagets férvaltnings-
avgift, och utgér inte ndgon extra kostnad som
belastar férsékringen.

5. Forsakringens ikrafttrédande

SHPs ansvarighet intrader dagen efter den dag dé
forsakringstagaren har ansékt om férsdkringen. For
att ansékan skall anses ha gjorts krévs att full-
sténdiga ansdékningshandlingar inkommit till SHP.
Detta foérutsatt att férsdkringen enligt tilldmpade
riskbedémningsregler kan beviljas mot normal
premie och utan férbehdll, samt att det inte av an-
sékningshandlingarna eller pé& annat satt framgar
att férsékringen ska tréda ikraft senare.

Premiebefrielse &r ett fristdende férsékringsmo-
ment. Det innebdr att avslag eller férbehdll som
enbart avser premiebefrielsen inte inverkar p&
ikrafttrédandet av évriga férsdkringsmoment.

Ar férsakringen tecknad med engéngspremie bérjar
forsakringen gélla den dag inbetalning gérs, under
forutsattning att fullsténdiga ansékningshandling-
ar inkommit till SHP enligt ovan.

For prévning av ansékan om férsdkring eller utok-
ning av SHPs férsakringsrisk har SHP, eller foretag
som SHP anlitar fér medicinsk riskbedémning, rétt
att infordra intyg rérande hdlsotillstdndet hos den
forsakrade eller genomféra annan utredning som
kan paverka SHPs risktagande.
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Har den forsékrade redan avlidit eller blivit arbets-
oférmégen vid tidpunkten ndr férsdkringen ska
trada i kraft ar SHP fritt frédn ansvar.

Om SHP enligt tillémpade regler ska aterforsak-

ra del av férsékringen pé grund av dess storlek,
intrdder ansvarigheten fér denna del dock férst nar
Aterférsdkringen beviljats.

Kan férsdkringen beviljas endast mot férhojd
premie eller med férbehdll, intrader SHPs
ansvarighet férst sedan SHP erbjudit forsdkring
pd dessa villkor och férsékringstagaren antagit
erbjudandet och meddelat detta till SHP.

Reglerna om ikrafttrédande géller Gven framtida
&ndringar av forsakringen som enligt SHPs villkor
eller teckningsregler kréver halsoprévning.

6. Ogiltigt forsékringsavtal och ansvarighet vid
oriktiga uppgifter

Om ofullstandiga eller oriktiga uppgifter har
l[dmnats kan detta innebdra inskréankningar i SHPs
forpliktelser.

Detta innebdr att férsakringen kan bli helt ogil-
tig eller att férsakringsskyddet kan komma att
reduceras till den omfattning det skulle ha haft med
hansyn till om fullsténdiga och riktiga uppgifter
hade Iédmnats.

Forbrukad inbetalning for forsakringsskydd ater-
betalas ej och SHP forbehdller sig ratten att ta ut
administrativa avgifter i samband med eventuell
dterbetalning.

7. Premie och premieinbetalning

Privat kapitalférsékring samt Féretagségd kapi-
talférsékring kunde fram till 2019-12-15 tecknas
hos SHP med I6pande premie eller engdngspremie.
Avtalad premie framgar av férsakrings-
handlingarna.

Forsta premien

Forsta premien ska betalasinom 14 dagar frén den
dag dé& SHP avsdnt avi om férsta premien eller, nér
forsakringstagaren fatt offert med medféljande
avi om férsta premien. Om inbetalningen inte har
skett inom 14 dagar sags férsdkringen upp av SHP.
Uppséagningen fér verkan 14 dagar efter den dag
dé& den avsénds, om inte inbetalningen ej inkommer
inom denna tid.
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Ovrig inbetalning

Da rivat kapitalférsékring och Féretagsagd kapital-
forsakring ar stangd for nyteckning efter 2019-12-
15 gar det inte heller att héja I6pande premie eller
betala in extra engdngspremie p& dessa tva typer
av férsékring. Tidigare avtalad I6pande premie kan
dock fortsatta betalas efter ovan nédmnda datum.
Om férsdkringen ar kombinerad med premiebe-
frielseférsakring méste I6pande premie betalas
med den intervall som bestédmts vid férsdkringens
tecknande, fér att premiebefrielseférsakring fort-
séttningsvis ska gdlla.

Terminspremie

Terminspremie ar berdknad efter bestdmd ars-
premie och férdelad pé antal betalningsperioder.
Forsakringens premie bestdms som en érspremie.
Vid annan betalning &n arspremie tar SHP ut en
terminsbelastning.

Indexerad premie

Om en férsdkring enligt avtalet betalas med
|6pande premie, kan férsékringstagaren i samband
med att férsékringen nytecknas, i forekommande
fall mot godkdnd hdélsoprévning av den pd vars liv
forsakringen ér beroende (den férsdkrade), vdlja
att premien ska indexeras. Att premien dr indexerad
innebdr att den hojs pd férsdkringens huvudforfal-
loménad, tidigast ett é&r efter tecknandet, med lika
stor procentsats som prisbasbeloppet har hojts fran
féregdende ar till innevarande &r. Dock hégst med
10 % per ar.

Om prisbasbeloppet sanks fran ett ar till ett annat,
blir premien oféréndrad efterféljande ar. Nér den
forsakrade har fyllt 64 &r sker inga ytterligare
indexeringar av premien dven om avtalad premie-
betalning strécker sig langre. Av forsékringsbrevet
framgdr om férsakringen ér tecknad med indexe-
ring eller inte.

8. Fonder

SHP é&tar sig att férmedla placering av inbetald
premie i avtalet godkdnda fonder inom 5 (fem)
bankdagar fradn den dag premien bokférts hos SHP
enligt vald investeringsprofil. Med investeringsprofil
avses aktuell angiven fondférdelning fé6r kommande
inbetalningar pé& férsékringsavtalet. Forsékringsta-
garen har ratt att ange investeringsprofil och dndra
denna mellan inom avtalet godkénda fonder. Vid
nyteckning gdller dGtagandet tidigast d& forsak-
ringen kan beviljas och och SHP intratt ansvarighet
enligt avsnitt 3 och 4 ovan.
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Féljande gdller for investeringsprofiler

- Maximalt tio fonder kan ingé& i en investerings-
profil

« Minsta procentsats fér en fond i investerings-
profilen ar 5 %

- Foérdelningen for varje enskilt innehav méste
anges i hela procent

- Summan av procentsatserna i en profil mdste
vara 100 %

Investeringsprofilen anges p& ansékan, sarskild
fondbytesansékan eller via SHP:s kundwebb i
inloggat lage med BankID. Investeringsprofilen
gdller till dess forsakringstagaren eller, i fére-
kommande fall, behérigt ombud anmdler om att
foérdelningen ska dndras. Begdrd andring utfors
inom 5 (fem) bankdagar frédn den dag fullsténdigt
ifylld blankett inkommit till férsékringsgivaren eller
fondbyte har gjorts via shpension.se. Férsékringsgi-
varen ar fritt frédn ansvar i de fall férsdkringstagaren
inkommit med otydliga handlingar eller ej dndrat
investeringsprofilen, p& ett av SHP, anvisade satt.
Profilen kan aldrig gélla retroaktivt.

Handel med underliggande fonder

Vid fondbyten tilldmpar SHP, vid varje enskilt tillfal-
le, handelsreglerna fér varje enskild fond som anges
i villkoren fér de underliggande fonderna.

Flytt av kapital mellan fonder (omplacering)

| det fall man vill flytta redan investerat kapital
mellan fonder, helt eller delvis, s& sker detta i tva
steg; forst skall andelar saljas i de fonder man
onskar flytta kapital ifrdn, nar denna férsdljning ar
genomfoérd och SHP erhdllit likvid fér underliggande
fond frén fondférvaltaren, ldggs ny képorder enligt
anvisningen.

Investeringsfonder

For investeringsfonder, med daglig handel, regist-
reras kdp- och sdljordrar inom 5 (fem) bankdagar
frdn den dag uppdrag registrerats hos SHP. Vid
omplacering (extern orderlaggning) mellan inves-
teringsfond ldgger SHP en sdljorder pé géllande
innehav. D& SHP erhdllit likviden frén fondférvalta-
ren for den underliggande fonden, Idgger SHP en ny
képorder enligt den nya anvisningen inom 5 (fem)
bankdagar.

| de fall man ej kan faststélla géllande officiell
noterad kurs for investeringsfond eller specialfond,
anvénds senast kanda kurs fér denna och den nya
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investeringsprofilen anges utifrdn denna kurs.

SHP har inget ansvar i de fall férvaltare av un-
derliggande fonder ej kan tillhandahdlla rétt
kursinformation alternativt ej kan leverera likvid pé
utsatt likviddag. Om sé ar fallet, skall SHP med-
dela férsékringstagaren omstandigheterna kring
drojsmalet.

Okat eller minskat fondutbud

SHP har rétt att tillféra ytterligare fonder till
fondutbudet. SHP har ratt att utesluta en fond ur
fondutbudet. En sténgning eller sammanléggning
av fonder kan utan SHPs medverkan genomféras av
forvaltande fondbolag.

SHPs ratt att omplacera fondandelar

Forsakringstagaren informeras i god tid infér en
forestdende uteslutning, sténgning, eller sam-
manlé&ggning av en fond. Om férsdkringstagaren
inte anvisar en ny placering inom den tid som SHP
da forskriver, har SHP ratt att utan férsdkrings-
tagarens medgivande placera kapitalet frén den
sténgda fonden i den entréfond som SHP vid var
tid tillhandahdller fér den som inte har gjort nGgot
fondval.

Vardeférandring

Forsakringstagaren bestémmer dver férsékrings-
kapitalets placering. SHP &tar sig inget ansvar for
vardeutvecklingen i de underliggande fonderna.
Vardet pé forsakringen varierar med fondande-
larnas varde i de underliggande fonderna, minskat
med férvaltningsavgifter, eventuella transaktions-
avgifter och avkastningsskatt (se under avgifter
nedan). Férsékringstagaren dr medveten om att
handel med investeringsfonder ar férknippat med
risker. Att ett vardepapper historiskt sett har stigit
i varde innebdr ingen garanti for att s kommer ske
i framtiden. Den placering férsakringstagaren goér
inom férsékringen kan komma att minska i varde.

Arbetsgivardgd forsakring

Vid férsékringsavtal, tecknad p& anstdallds livsom
stkerhet for pensionsutfastelse, dger den anstdllde
rétten att ange fonder och byta fonder om detta
skriftligen 6verenskommits mellan férsékringstaga-
re och férsékrad.

Fondandelar kopplade till férsékringsavtalet
Varje inbetald premie férdelas och registrerasi
andelar i vérdepappersfonderna som férsékrings-
tagaren, eller annan behérig, har valt. Antalet
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andelar bestéms av fondens pris per andel som
avrundats till fyra decimaler.

9. Beldning och pantsattning

Kapitalférsakring far beldnas och anvandas som
pant. Bel&ning kan ej ske hos férsdkringsgivaren.
For pantsattning krdvs att pantférskrivningshand-
ling uppréttas samt att SHP skriftligen underrattas
om att pantférskrivning har skett.

10. Avgifter

SHP tar ut premier och avgifter for risktéckning,
drift samt skatt som belastar férsdkringskapitalet.
Avgifterna tas genom inlésen av fondandelar.
Avgiftsuttaget sker proportionellt mot andelsvér-
detide olika fonderna. Avdrag sker arligen eller
madnatligen. De avgifter som belastar férsékringen
framgér av det érliga saldobeskedet som skickas till
forsakringstagaren.

Forsakring som omfattar en rétt till premiebefrielse
belastas med premiebefrielseavgift. Avgiften tas ur
det sparade kapitalet. Driftskostnader tas ut i form
av fast och rérlig administrativ avgift. Den rérliga
avgiften berdknas fér nadrvarande pé fondvardet i
forsakringen vid tidpunkten fér avgiftsuttaget.

SHP faststdller den fasta och den rérliga avgiften

&rsvis. Avgiften for skatt f&r tas ut enligt de regler

som gdller vid varje tidpunkt. Avgifter fér fondfér-
valtningen ar de avgifter som vid var tid gdller for

respektive fond som kan anslutas till férsakringen.
Forsakringsgivaren har ratt att dndra avgiftsutta-
get.

11. Premiebefrielse

Om en forsdkring enligt avtalet betalas med 16pan-
de premie, kan férsakringstagaren i samband med
att férsékringen nytecknas, mot godkénd halso-
prévning av den férsékrade, vdlja att forsdkringen
ska omfatta ratt till premiebefrielse. Premiebefri-
else innebar att skyldigheten att betala férnyelse-
premie helt eller delvis upphér utan att férsékrings-
avtaletiévrigt pdverkas. Férsékringens avtalade
premie ligger till grund for premiebefrielsen.

Réatt till premiebefrielse

For ratt till premiebefrielse ska féreligga maste
premien vara betald pé skadedagen samt betalas
under karenstiden. Med skadedag avses sjukskriv-
ningens forsta dag.
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Karenstid

Om den férsdkrade pé grund av sjukdom eller
olycksfallsskada blir helt arbetsoférmégen eller
far arbetsférmdagan nedsatt med halften eller mer,
har férsékringstagaren ratt till premiebefrielse for
den tid sjukperioden varar utéver karenstiden (tre
madnader).

Med sjukperiod avses den tid arbetsoférmdgan
varar utan avbrott under forsdkringstiden. En ned-
séttning av arbetsférmégan med minst hélften ger
forsakringstagaren ratt till premiebefrielse for sa
stor del av premien som motsvarar nedsattningen.

Forsakringstagaren ér skyldig att utan dréjsmal
anmdla till SHP om graden av arbetsoférméga
férandras.

De fullstandiga villkoren fér premiebefrielseférsak-
ring "Bliwas Premiebefrielseférsakring PB:1 finns p&
var hemsida www.shpension.se.

Forsakringsgivare for premiebefrielseférsékring ér
Bliwa Livférsékring 6émsesidigt, organisationsnum-
mer 502006-6329, styrelsens sate ar Stockholm.

12. Avkastningsskatt

Avdrag fér avkastningsskatt féljer gallande
lagstiftning och regler for beskattning av for-
sékringstagarens medel i livférsakringsbolag.
Avkastningsskatten pd kapitalet tas ut érligen
och avkastningsskatten pd inbetalda premier tas
ut under dret. Avkastningsskatten tas ut drligen
genom inlésen av fondandelar.

13. Aterkdp och éverlételse

Aterkép

Forsakringstagaren éger rétt att helt eller

delvis &terképa forsakringen. Ett &terkop sker

till dterkopsvardet. Med é&terkdpsvérde menas
forsakringens vérde den dag dé utbetalning sker.
Reglerna for &terkop varierar mellan olika typer
av férsékringsprodukter. SHP tar ut en fast avgift
nér dterkdp genomfors. Under det forsta spardret
far forsakringen inte dterképas. Aktuella regler fér
Gterkép fas i forképsinformationen for respektive
forsakringsprodukt.

Vid partiellt Gterkép satts risk&dtagandet ned
procentuellt med lika mycket som vardet av fondan-
delarna minskas genom aterkopet. Kapital-
forsakringar har normalt inte flyttratt eftersom de i
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stallet enligt ovanstdende regler kan dterképas.

Utbetalning vid aterkép

SHP tilldmpar handelsreglerna fér de underliggan-
de fonderna (se handel med underliggande fonder
ovan). Vid aterkép av férsdkring utbetalas forsak-
ringskapitalet da likvid frdn de underliggande fon-
derna erhdllits fran fondférvaltaren minskat med
eventuella Gterképsavgifter. Fér mer information
angdende de underliggande fondernas handelsreg-
ler, se fondbestémmelserna fér de underliggande
fonderna.

Vid helt &terkdp upphér forsakringsgivarens
dtaganden.

Overlatelse

Forsakringen kan 6verlatas till annan person.

14. Andring av férsakringsavtal och férsékrings-
villkor

Forsakringsavtalet kan andras av férsdkringstaga-
ren under vissa férutsattningar. Andring av géllande
forsakringsavtal kan ske enligt de regler SHP tillam-
par vid dndringstidpunkten om inte annat framgar
av férsékringsavtalet.

Vissa andringar kraver godkand halsoprévning
innan de kan genomféras.

Andring av férsékringsvillkor

Forsakringsvillkoren kan édndras under avtalstiden
om detta ar nédvandigt med hansyn till férsékring-
ens art, &ndrad lagstiftning, myndighetsféreskrifter,
&ndrad rattstillampning eller omsténdigheterna'i
ovrigt.

Andringar kan @ven géras av annan anledning. En
villkorséndring trader i kraft vid ny premieperiod
som intréder ndrmast efter &ndringen, vid forsak-
ringsdrets boérjan eller efter det att SHP avsant
meddelande om andringen till férsdkringstagaren.
En &ndring som &r att betrakta som obetydlig for
forsakringstagaren kan géras utan férsdkringsta-
garen meddelas hdarom.

15. Aterbetalningsskydd

Om den férsdkrade avlider (férsékringsfall) under
den avtalade férsakringstiden utbetalas dterbe-
talningsskyddet frdn mdanaden efter dodsfallet

till insatta férménstagare. Vid dédsfall uppgdr
Aterbetalningsskyddet till férsdkringskapitalet med
ett pdslag om 1 procent. Om dédsfall sker efter
den férsékrades 90-&rsdag uppgdr dterbetalnings-
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skyddet till férsakringskapitalet utan paslag om 1
procent.

Aterbetalningsskyddet utbetalas som ett engéngs-
belopp eller enligt avtalet. Forsakringsvardet

som utbetalas grundar sig pd andelsvardet pd de
ing&ende fonderna. Aterbetalningsskydd kréver, for
att bli utbetalda, att insatta férmanstagare lever
vid utbetalningstillfallet. Om den férst férordnade
férmanstagaren avlider under utbetalningen,

eller redan &r avliden vid den férsakrades déds-
fall, av &terbetalningsskydd intrader eventuellt
andrahandsférordnad férmdanstagare. Vid den
forsakrades dédsfall kan férmanstagare vélja att
skjuta upp utbetalningen. Aterbetalningsskyddet i
denna punkt 13 géller Gven fér férsékringsfall som
intraffat fére den 1 mars 2018.

16. Férménstagarférordnande

| formdnstagarférordnandet bestdms vem som

ska erhdlla férsékringens &terbetalningsskydd. |
forsakringar med &terbetalningsskydd anger den
forsakrade/forsakringstagaren féormdanstagarfor-
ordnandet skriftligt i samband med nyteckning av
forsakringen. Andring av férordnande ér endast
giltigt efter att det anmadilts skriftligt till SHP.
Forsakringstagaren har rétt att fritt valja forméns-
tagare.

Tolkningsregler

Med den férsdkrades make/registrerad partner
avses person med vilken férsdkringstagaren vid
tidpunkten fér dédsfallet var gift med/levde i ett
registrerat partnerskap.

Med den férsdkrades sambo avses person med
vilken den férsékrade vid tidpunkten for dédsfallet
sammanbodde under dktenskapsliknande férhal-
landen. Ingen av dem far vara gift eller registrerad
partner.

Forordnande gdller inte till férmén fér make/re-
gistrerad partner ndr mél om éktenskapsskillnad/
upplésning av registrerat partnerskap pagar, om
inte annat angivits i férordnandet. Férordnande
for sambo férfaller nér samboendet upphér (detta
gdller dock inte om sambon &r namngiven i férord-
nandet).

Med den férsdkrades barn avses endast arvsbe-
rattigade barn. For att styvbarn och fosterbarn
ska vara férménstagare mdste de vara namngivna
i forordnandet. Barns avkomling innefattas inte i
férordnandet. Barn som inte ar férmdnstagare nar
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den férsdkrade avlider kan inte heller senare bli
férmanstagare.

Med arvingar avses férmdanstagare som &r arvsbe-
rattigade till férsakringstagaren.

Om férménstagare helt eller delvis avstdr fran sin
ratt, intrader de som enligt férordnandet hade fatt
beloppen om den avstdende varit avliden.

Tvist om tolkning av férménstagarférordnande

Tvist, som harrérs till tolkning av férmdanstagarfor-
ordnandet eller dess omfattning i évrigt, tar SHP ej
stallning till annat &n om ansprdket framstér som
uppenbart ogrundat. SHP kan i avvaktan pé att de
tvistande kommer &verens eller att tvisten prévasii
domstol sétta ned forfallet belopp hos lansstyrel-
sen.

Férfoganderatt

Samtliga insatta férmdanstagare, vars ratt intratt,
maste skriftligen godkdnna samtliga dndringar p&
forsakringsavtalet.

Ratt till avstdende

Férmanstagare berattigad till dterbetalningsskydd
kan, helt eller delvis, avsta frén sin ratt enligt for-
mdnstagarférordnandet. Om inte annat framgdr
av férordnandet, intréder den eller de som enligt
férordnandet skulle ha fétt utbetalning om den

som avstatt avlidit. Avstdendet ska géras innan
féormanstagare tilltratt sitt forvérv. Den som avstatt
sin ratt ska dock &terintréda som férmdnstagare
om annan férmdnstagare saknas.

17. Atgérder fér utbetalning av &terbetalnings-
skydd

Anmdélan om dédsfall ska ske till SHP snarast
mojligt.

18. Information fran SH Pension

Information under férsékringstiden

Arligen under férsakringstiden informerar SHP
forsakringstagaren i skélig omfattning om férhél-
landen rérande férsdkringen som det ar av bety-
delse fér denne att kanna till. SHP tillstaller arligen
forsakringstagaren ett drsbesked med information
om férsdakringens varde och information om arligt
uttag av skatter och avgifter samt uppgift om
utdelningar i de underliggande fonderna.

Information om férsdkringséndring

Om férsdkringen andras far forsdkringstagaren
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som huvudregel information i form av ett nytt for-
sdkringsbrev, som bekraftar att dndring har skett.

Information vid dodsfall

Om SHP far kdnnedom om ett forsakringsfall som
utgérs av den férsékrades dod inhémtar SHP
dédsfallsintyg fran skatteverket samt tillskriver for-
ménstagare om eventuellt &terbetalningsskydd. P&
begéran skickar SHP dven ut bouppteckningsintyg
till dédsboet med anledning av dédsfallet.

Information fran SHP i vrigt

Forsakringstagaren har rétt att efter férfrdgan hos
SHP ta del av de uppgifter om férsékringen som
berér denne. Ytterligare information om férsak-
ringstekniska berdkningar eller annan generell
information ldmnas efter forfragan hos SHP.

19. Preskription

Ratten till férsékringsersattning eller férsakrings-
skydd upphér om den som gér ansprdk pd ersatt-
ning inte vacker talan mot SHP inom tio &r frén
tidpunkten nar ratten till ersattning intradde enligt
forsakringsavtalet.

Om tidpunkten fér detta har intraffat innan 1
januari 2015 méste talan vackas inom tre &r for
att fodringen ska kunna géras géllande. Om ett
forsakringsavtal berattigar till olika férsdkringser-
séttningar som harrér sig frén olika tidpunkter kan
olika férsdkringsersattningar preskriberas enligt
aldre bestdmmelser och andra delar enligt nya
bestdmmelser.

20. Force majeure

SHP &r inte ansvarigt fér forlust som kan uppstd om
utredning rérande férsdkringsfall eller utbetalning
fordrojs pé grund av:

« Krig, krigsliknande handelse, terrorhandling eller
politiska oroligheter

- Befintliga eller nya lagar

« Myndighets &tgéard

« StridsGtgdrd i arbetslivet

+ Naturkatastrof eller brand

« Strejk, blockad, bojkott, lockout eller liknande
omstdandighet

21. S& behandlar vi dina personuppgifter

SHP kommer att behandla vissa personuppgifter
om férsakringstagare, férsakrad, medférsakrad,
premiebetalare och férmdanstagare sGsom t ex
allménna namn och adressuppgifter, personnum-
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mer och hélsotillstdnd. Uppgifterna anvénds fér att
kunna fullgéra avtalet, ge en god service, mark-
nads- och kundanalys samt i vrigt kunna uppfylla
de legala krav som stélls pd verksamheten.

Uppgifterna kan komma att uppdateras genom
externa register, t ex SPAR. | évrigt behandlas
personuppgifter av SHP enligt reglerna i Data-
skyddsférordningen (GDPR) och svensk dataskydds-
lagstiftning.

Personuppgiftsansvarig ar férsakringsgivaren for
sina respektive férsékringsmoment.

Du har ratt att f& ut information om vilka person-
uppgifter férsakringsgivaren har om dig. Du har
ocks@ ratt att begara rattelse av felaktiga person-
uppgifter.

Mer information om hur vi behandlar dina person-
uppgifter finns p&@ www.shpension.se. Om premie-
befrielseférsakring har tecknats finns motsvarande
information p& www.bliwa.se/personuppgifter.

22. Arlig information

En géng om &ret ldmnas rlig information om
vardet pa férsékring.

23. Om duinte &r ngjd

SHP férsoker alltid hélla en s& god service som
mojligt i alla férsakringsfrégor. Vi férsdker utféra
vart arbete med noggrannhet och sé& snabbt och
korrekt som méjligt. Missférstand och problem gar
dock inte alltid att undvika. Dessa gar ofta att klara
upp genom ett telefonsamtal eller kompletterande
uppgifter.

Uppstar tvist kan man som férsakringstagare i
férsta hand vanda sig till SH Pension. Att framféra
klagomdl &r kostnadsfritt.

Adress

SH Pension, Klagomalsansvarig
Box 17197

104 62 Stockholm

Kontakt
0104718770
kundklagomalsansvarig@shpension.se

I ndsta steg kan man vanda sig till
Konsumenternas Férsakringsbyrd
www.konsumenternas.se
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Adress
Konsumenternas forsakringsbyré
Box 24048, 111 22 Stockholm

Kontakt
0200-22 5800
Radgivningen ar kostnadsfri.

Allménna Reklamationsndmnden prévar i vissa fall
tvister som rér pensionsférsakring.
www.arn.se

Adress
Allmanna Reklamationsndmnden
Box 174,101 23 Stockholm

Kontakt
08-555017 00

Personférsakringsndmnden avger pd begéran av
férsakringstagare som ar konsument rddgivande
yttrande i tvister mellan férsékringstagare och
forsdkringsbolag i Grenden som ror férsakrings-
medicinska frégor.

www.forsakringsnamnder.se

Adress
Personférsdakringsnémnden
Box 24048, 104 50 Stockholm

Kontakt
08-7839800

I Allmé&n Domstol kan man alltid fa rattslig prévning
genom att vdcka talan.

Tillsynsmyndighet

SH Pensions verksamhet stér under tillsyn av
Finansinspektionen.

www.fi.se

Adress
Box 7821, 103 97 Stockholm

Kontakt

08-40898000
finansinspektionen@fi.se

SH Pensions marknadsféring stér under tillsyn av
Konsumentverket. www.konsumentverket.se
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Adress

Konsumentverket/KO,
Box 48,
651 02 Karlstad

Kontakt

0771-42 3300
konsumentverket@konsumentverket.se

Kontakt

Har du né&gra frégor eller funderingar tveka inte att
héra av dig till oss.

Du nér oss via kontakt@shpension.se eller
010-4718770.

Du hittar alltid en sammanstdllning och mer
information om dina férsdkringar genom att logga
in via www.shpension.se.
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