@ S H Pe n S io n Forkopsinformation

Foretagsdgd kapitalforsakring - Direktpension med fondférvaltning

SH Pension Tj&nstepensionsférening startade 1946 som en pensionskassa for medlemmar inom

Sveriges Képmannaférbund och senare fér medlemmar inom Svensk Handel. Sedan 1 juni 2021 &r Svensk
Handel Pension Tjénstepensionsférening (SHP) ett tjdnstepensionsféretag som vander sig till féretag, dess
dgare och anstéllda.

Fondférsékring tecknas hos SH Pension Tjénstepensionsférening (SHP), 802005-5631. Huvudkontorets
adress ar Brannkyrkagatan 14 A, 118 20 Stockholm. Fér mer information se www.shpension.se eller ring oss
pd telefonnummer 010-471 87 70.

Denna férkdpsinformation innehéller en dversiktlig beskrivning av Féretagsdgd kapitalférsakring - Direkt-
pension med fondférvaltning. Fér mer information om produkten hénvisar vi till faktabladet for Féretag-
ségd kapitalférsdkring - Direktpension med fondférvaltning, samt de fullstdndiga férsdkringsvillkoren
som dterfinns pé var hemsida www.shpension.se. Erbjudandet att teckna Féretagségd kapitalférséakring

- Direktpension med fondférvaltning gdller tills vidare om inget annat meddelas i féljebrev eller liknande.
Privat kapitalférsékring samt Féretagsdgd kapitalférsékring som inte ér Direktpension med pensions-
utféstelse nytecknas inte efter 2019-12-15.

Forkopsinformationen gdller frén och med den 1 januari 2024 till dess att annan information utkommer.

Om ingenting annat har avtalats mellan férsdkringstagaren och den forsékrade véljer den forsakrade

i vilka fonder sparandet ska placeras. Férsakringstagaren/den férsékrade tar den finansiella risken och
sparandet kan b&de 6ka och minska i varde. Vardet pé férsakringskapitalet beror pd vérdeutvecklingen pé
tillvaxten av de fonder som man har valt att placera de inbetalda premiernai.

Forsakringen tillhor skattekategori K vilket innebdr att premieinsattningar och ingdende kapital per den 1
januari varje ér schablonbeskattas.

Erbjudandet att teckna forsdakring galler tills vidare om inget annat meddelas i féljebrev eller liknande.SH
Pensions férsakringsrddgivare erbjuder rédgivning kring de produkter som vi tillhandahéller. Férsakrings-
r&dgivare eller annan personal pa SH Pension erhéller inte négon provision, eller annan erséttning, for de
produkter eller tjanster som tillhandahdlls och distribueras, utan har fast manadslén.

Tredjepartsersattning

SHP erhéller ersattning fran Bliwa for de férsékringsmoment dar Bliwa ar férsékringsgivare. Ersattningen
grundas p& den premie som betalas for Bliwas férsékringsmoment och SHP erhdller en procentuell del av
den erlagda premien fran Bliwa.

Vilka ersattningar far SHP fér en fondfdrsékring?

Forsakringen bestér dels av ett férsékringsskal, dels av de fonder som har valts och utgér férsakringskapi-
talet. SHP far sé& kallad tredjepartsersattning frén de fondbolag som férvaltar dessa fonder. Ersattningen
grundar sig p& det férsakringskapital som ar placerat i respektive fond. Kostnaden fér denna erséttning
ryms inom fondbolagets férvaltningsavgift, och utgér inte nédgon extra kostnad som belastar férsakringen.
Vid tidpunkten fér publicering av denna information varierar denna ersdttning inom spannet 0,10 procent
till 1,00 procent av férsékringskapitalet arligen, beroende pd val av fond. Fér ndrmare information om
tredjepartsersdattning vid respektive fond finns den informationen under aktuellt fondutbud pé& SHP:s
hemsida och vidare under fliken "Avgifter och info” och bendmns dér som "Distributionsavgift”.
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Allmént om Féretagsdgd kapitalforsakring - Direktpension

En Féretagségd kapitalférsakring - Direktpension kan tecknas ndr ett féretag/arbetsgivare vill ge en

anstdlld en férmén (pensionsutfdstelse) som sdkerstdlls genom pantsdttning. Pensionsutfastelsen mdste

kombineras med en pantférskrivning som garanterar den férsdkrade att utféstelsen genomférs.

Forsakringen ér lamplig:

« D& avdragsutrymmet for tjdnstepensionspremier enligt inkomstskattelagen &r fullt utnyttjat

« D& man vill att utbetalning skall ske under annan tid én vad inkomstskattelagen medger

« Nar utbetalning ér villkorad, t.ex. att den anstdllde skall arbeta kvar i féretaget under en viss tid.

« D& man vill skydda kapitalet och dterfd detta i héndelse av den férsékrades déd innan utbetalningar har
upphért.

« Som kompanjonsférsdkring som skydd fér féretagets kapital.

Utbetalning av Féretagsdgd kapitalférsdkring - Direktpension

Forsakringen betalas ut vid dédsfall eller vid dverenskommen tidpunkt enligt den pensionsutféstelse som ar
upprattad. Aven utbetalningstiden faststdlls i pensionsutféstelsen antingen som ett engdngsbelopp eller
med periodisk utbetalning (max 30 &r). Férsakringen mdste borja utbetalas senast nér den férsékrade fyller
85 &r och far langst utbetalas till 90 &rs &lder.

Fondférvaltning - sparande med majligheter

Fondférvaltning passar den som sjalv vill péverka hur inbetalda premier ska placeras. Att man har ett eget
inflytande éver sparandet och méjlighet till en god vardeutveckling ar tvé goda skal att spara i fonder.
Sparandet placeras i de fonder man sjalv vdljer samtidigt som man bér den finansiella risken. Det betyder
att sparandet bdde kan 6ka och minska i varde. Sparandet motsvaras alltid av det aktuella vardet p&
fondandelarna.

Sa placeras fondsparandet

Med Féretagsdgd kapitalférsdkring - Direktpension vdljer den férsékrade, eller den som &r fondbytesbe-
réttigad, hur premierna ska placeras i de fonder vi erbjuder. Vilket fondval man gér beror pd hur stora risker
man vill ta.

Spartid och mal

Vardet pé ett fondsparande varierar éver tiden och beror bland annat pd utvecklingen pa varldens bérser,
ranteutvecklingen och férandringar i valutakurser. Man bér alltid fraga sig hur ldnge pengarna ska vara
placerade och hur hég risk man ér beredd att ta. Vill man ha méjlighet till god vardeutveckling och ér
beredd att ta en hdg risk eller ska spara under l&ng tid, kan man vélja en aktiefond. Vill man ta en l&gre risk
eller spara under en négot kortare tid kan det vara klokt att valja en réntefond. Man bér ocksé ta hdnsyn
till vilken risknivé pd 6vrigt sparande man har. Férdela gérna pengarna mellan flera av véra fonder fér att
sprida riskerna i sparandet och spara garna regelbundet. Man kan valja upp till tio fonder pd en och samma
forsakring. Vart fondutbud hittar man p& www.shpension.se.

Folj utvecklingen

Sparande i fonder &r langsiktigt, men ett gott r&d &r att man regelbundet ser éver hur sparandet ar férde-
lat. Man kan félja kursutvecklingen bland annat pé internet och tidningarnas bérssidor.

Sé féljer man sparandet

Minst en gé&ng per ér skickas ett arsbesked till férsdkringstagaren dér man kan se hur sparandet utvecklas.
Genom att logga in med Bank-ID p& www.shpension.se kan man félja sparandet via Internet. P& hemsidan
finns Gven mer information om vért fondutbud och aktuella fondkurser.
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Premier

Minsta premie ar 500 kronor i m&naden eller 5000 kronor i engdngsinsdttning. Extra inbetalningar ar
tilldtna. Premien kan betalas in som:

« Ma&nadspremie via autogiro

+ Kvartalspremie via fakturering
« Halvarspremie via fakturering
« Heldrspremie via fakturering

Forsakringssparandet placeras i de fonder som valts. SHP ger inget 16fte om avkastning eller ranta. Vardet
pé forsakringen styrs av vardeutvecklingen i valda fonder.

Forsta premien for en nytecknad forsdkring ska betalas senast 14 dagar efter det att aviseringen har skick-
ats ut frdn SHP, fér att den ska vara gdllande, férutsatt att fullstédndiga ansékningshandlingar har skickats
in till oss och férsakringen kan normalbeviljas om riskbedémning ska ske.

Fortsattningspremie pd férsakringar med I6pande premie ska betalas inom 30 dagar frdn det att avise-
ringen har skickats frén SHP. Betalas inte fortsattningspremie i tid kommer p&minnelser att skickas ut, och

i samband med tredje pdminnelsen kommer férsakringen att géras om till fribrev, om inte férsdkringen
betalasinom 14 dagar. Méjlighet finns att &teruppliva férsékringen inom tre ménader raknat frédn utgéngen
av ovanstdende 14-dagarsfrist. Premien mdste dé betalas ikapp.

Engdngsbetalda férsakringar ska betalas sé snart som méjligt eftersom férsdkringen bérjar galla den dag
vi har bokfért engéngspremien hos oss, férutsatt att fullstédndiga ansékningshandlingar har inkommit till
SHP.

Indexerad premie

Om en forsdkring betalas med |6pande premie, kan man i samband med att férsékringen nytecknas vélja
att premien ska indexeras. Att premien indexeras innebdar att den hdjs pé férsakringens huvudférfalloma-
nad med lika stor procentsats som prisbasbeloppet har héjts frén féregdende ér till innevarande ar, dock
hégst med 10 % per ar.

Fonder

Varje premie som kommer oss tillhanda placeras enligt vald investeringsprofil. Investeringsprofilen anger
hur premien ska férdelas mellan valda fonder. Maximalt antal fonder i investeringsprofilen dr tio stycken.
Om premien delas upp pé flera fonder f@r ingen del vara mindre an 5 % av premien.

Aktuellt fondutbud

Vart aktuella fondutbud finns pé vér hemsida, www.shpension.se. Fér mer information om respektive fond,
se fondfaktablad fér respektive fond och fondbestémmelser.

Byt fonder nér som helst

Man kan byta fonder kostnadsfritt nér som helst. Det gérs enkelt via var kundwebb pd www.shpension.se
eller genom att skicka in en fondbytesblankett med posten. Om fondbytet innebdr en vinst betalas ingen
kapitalvinstskatt. Man kan ha sitt sparande férdelat pd upp till tio fonder. Fondbyte kan delas in i tvé
kategorier:

- Byte av befintligt innehav
- Byte avférdelning av framtida premier

Fondbyte sker i tva steg, forst forsdljning av andelar och sedan kép fér frigjort kapital i valda fonder. Byte
mellan fonder &r helt avgiftsfritt.

Borttag av fonder

SHP har rétt att foréndra urvalet av fonder som erbjuds. Fonder kan bade laggas till eller tas bort fran sor-
timentet. Om en fond tas bort ur sortimentet har SHP r&tt att, fér den forsékrade som har kapital i denna
fond, sdlja dennes andelar och flytta kapitalet till annan fond i SHPs fondsortiment som den foérsakrade
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anvisar. Om férsakrad, vid datumet for fondens borttagande, inte gjort ndgot val flyttas den férsakrades

kapital till kort rantefond. Fér vidare information avseende SHPs fondutbud se www.shpension.se.

Hallbarhet

Integrering av héllbarhetsrisker

Enligt EUs férordning (2019/2088) om héllbarhetsrelaterade upplysningar, férordningen om redovisning,
maste finansmarknadsaktérer informera sina kunder om héllbarhetsrisker och hanteringen av héllbarhets-
faktorer for miljé, sociala frégor och bolagsstyrning.

SH Pension erbjuder i fondférvaltning ett urval av fonder med olika inriktning, risknivé och anpassning till
olika héllbarhetspreferenser. SH Pension stdller upp grundlaggande héllbarhetskrav pé de fonder som
erbjuds och implementerar en systematisk metodik som innebdr att utvalda fondférvaltare bedéms kvalita-
tivt utifrén sin férmdaga att integrera héllbarhetsrisker och féljs [6pande upp.

Beddmningen av nya och befintliga férvaltares formaga att integrera héllbarhetsrisker innefattar:

«  Férmdga och mognad pé organisationsnivd att genomféra héllbara eller ansvarsfulla investeringar.

«  Forvaltarens &tkomst till konkurrensutsatta resurser inom héllbarhetsomrédet.

«  For aktiva férvaltare: Integrering av héllbarhetsrisker i férvaltarens filosofi och beslutsfattandeprocess
(frén idé till portféljsammansattning, implementering och administration), samt dverensstémmelse mellan
den uttalade filosofin och policyn jaémfért med den faktiska portféljen.

« Integrering av héllbarhetsrisker i férvaltarens dgarstyrning och éverensstdmmelse mellan uttalad policy
och faktiska dgarstyrningsaktiviteter.

Om en forvaltare skulle uppvisa férsémrad férmdaga att integrera hdallbarhetsrisker kan férvaltaren komma
att bytas ut.

Eftersom de olika fonderna som erbjuds har olika metodik och omféng fér integrering av héllbarhetsrisker,
kommer den troliga inverkan pd avkastningen variera. N&gra av véra erbjudna fonder, speciellt fonder med
lagre fokus p& héllbarhetsrisker, kan f& en negativ inverkan pé fondens I&ngsiktiga avkastning. Fonder med
mer fokus férvéntas att ha mindre negativ inverkan. Information om varje fonds troliga inverkan av hallbar-
hetsrisk pd langsiktig avkastning finns i fondinformationen som finns tillganglig till kunden pd var hemsida.
Se var Policy fér ansvarsfulla investeringar som finns tillganglig pd www.shpension.se

Upplysningar om taxonomiférordningen

Denna finansiella produkts underliggande investeringar beaktar inte EU-kriterierna fér miljomdassigt hall-
bara ekonomiska verksamheter.

Eftersom SH Pension énskar att erbjuda ett urval av olika fonder avpassat olika héllbarhetspreferenser for
vara kunder, anses EU-kriterierna fér miljomassigt héllbara ekonomiska verksamheter inte som lampliga for
denna produkt som helhet. N&gra av véra utvalda fonder beaktar EU-kriterierna, men inte produkten som
helhet.

Huvudsakliga negativa effekter pé héllbarhetsfaktorer

SH Pension har inga egna fonder —i stdllet erbjuder vi externa fonder som vi sétter bestamda héllbarhets-
krav p& och som ger kunderna méjlighet att valja fonder dér negativa konsekvenser for héllbarhetsfakto-
rer beaktas. Samma héllbarhetskrav gdller fér samtliga fonder i SH Pensions fondutbud. Du kan ta del av
respektive fonds hdllbarhetsarbete p& var hemsida.

Skydd vid dédsfall

Aterbetalningsskydd ingér i Féretagségd kapitalférsakring - Direktpension med fondférvaltning. Det
innebdr att sparandet alltid betalas ut om den férsakrade skulle avlida. Vid dédsfall uppgér &terbetalnings-
skyddet till forsakringskapitalet med ett pdslag om 1 %.

Férmanstagare

Foretagsagd kapitalférsdkring - Direktpension utbetalas alltid till férsakringstagaren. Nar, hur lange och till
vem férsékringstagaren i sin tur utbetalar till framgér av pensionsutfastelsen.
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Kostnader for Kapitalférsdkring

Avgifter och skatter

Nar fondférvaltning har valts betalar man en avgift for férvaltningen av valda fonder. De érliga férvalt-
ningsavgifterna fér SHPs fonder varierar beroende pé vilken fond som har valts. Utdelningen som sker i
fondernaifebruarivarje ar ar fri frén kapitalvinstskatt. Hela utdelningen aterinvesteras i fonderna. Avgifter
for forsakringsférvaltning, avkastningsskatt och eventuella riskkostnader tillkommer. Dessa beskrivs nedan.

Administrativa avgifter

Kostnaderna for att administrera férsdkringen tas ut genom en fast avgift och en rérlig kapitalavgift. Det
tillkommer dven avgifter som fondférvaltaren tar ut fér de fonder som valts.

Se vilka avgifter du betalar i tabellen

Avgifter fér att administrera férsdkringen tas ut som en procentsats av sparkapitalet samt med ett fast
belopp per ar. Avgifterna kan éndras under férsékringstiden. | nedanstdende tabell framgér de aktuella
avgifterna som géller for sparkapitalet.

Avgifter pa sparkapital % Fast arlig avgift Fondférvaltningsavgift pé sparkapital per ar

Beror pd vald fond. Respektive fonds avgift fram-

gdr av de faktablad som finns fér respektive fond

och finns pd www.shpension.se.

Kostnad for aterbetalningsskydd

For aterbetalningsskyddet betalas en riskpremie som baseras pd alder. | tabellen nedan visas exempel vad
avgiften &r vid olika &ldrar, beréknat p& 100 000 kr i férsékringskapital.

Alder Riskpremie per ar

20 1,07 kr
30 1,19 kr
40 1,51 kr
50 2,40 kr
60 4,87 kr
70 11,65 kr
80 30,32 kr
Aterkép

Med &terkép menas att man fér férsakringens vérde utbetalt tidigare én avtalat och som ett
engdngsbelopp. SHP tar ut en avgift fér dterkdp sval vid del- som helt &terkdp enligt nedan.

Ar1 Ej tilldtet att dterkdpa férsdkringen
Ar2ochframét 600 kr

Aterkép dér det totala vardet understiger ett prisbasbelopp har ingen avgift.
Fondandelarnas varde minskat med eventuell dterkdpsavgift vid aterkopstillfallet blir det som utbetalas.

Avgifterna fér aterkép kan féréndras under férsékringstiden. Om hela sparkapitalet betalas ut upphér
forsakringen. Nagon rétt till fortséttningsforsakring finns inte.
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Kapitalférsakringar har normalt inte flyttratt eftersom de i stdllet enligt ovanst&ende regler kan &terképas.

En Foretagsagd kapitalférsakring - Direktpension kan endast dterképas om férsakringstagaren och
panthavaren ar éverens om detta och att pantférskrivningen/pensionsutfastelsen hdvs innan &terkdpet
genomfors.

Aterképsqvgifter foér Sparférsékring i procent av aterképsvardet

SHP har rétt att under férsakringstiden, dndra reglerna om begrénsningar i férsdkringstagarens ratt att
aterkdpa forsakringen.

Premiebefrielse

Om férsdkringen kombineras med premiebefrielseférsdkring ar avgiften for detta moment 3,2 % av den
premie som betalas. Vid l&ngvarig sjukskrivning till minst 25 % gér férsakringen in och betalar premien i
proportion till den minskade arbetsférmagan. Karenstiden ar tre mé&nader. Vid sjukfall betalas premien fér
férsakringen till dess att den férsakrade blir frisk eller férsakringen skulle ha betalats ut enligt férsékrings-
avtalet dock langst till 65 ér.

Forsakringsgivare for premiebefrielseférsdkring ér Bliwa Livférsékring, 6msesidigt, organisationsnummer
502006-6329.

Sa berdknar vi férsékringens pris

Nér vi berdknar vilka avgifter som ska belasta forsdkringen behéver vi géra vissa antaganden. Férst gor
vi ett antagande om riskkostnader. Om exempelvis premiebefrielse har valts, betalas ett pris for detta
skydd. Vitar d& hansyn till livsléngd och sjuklighet hos alla férsakrade. Dérefter gor vi ett antagande om
driftskostnader. SHP har kostnader nér férsdkringen tecknas samt for att skéta sparandet. Avgifterna for
forsakringen fordelas éver hela forsdkringstiden och ska tacka férsdkringens andel av driftskostnaderna.

For en férsakring med fondférvaltning garanteras ingen ranta. Har beror vérdeutvecklingen pd tillvéxten av
de fonder som sparandet placeras i. Fér férsakringar med fondférvaltning fér avgifter for att técka risk- och
driftskostnader dndras inom vissa faststéllda ramar under férsdkringstiden. Sedan goér vi ett antagande om
avkastningsskatt. SHP betalar avkastningsskatt pd sparandet i kapitalférsékring.

Forsakringstagarens ratt att sdga upp forsakringsavtalet

Fribrev

Forsakringstagaren har nar som helst ratt att upphéra med premiebetalningen pé férsékringen. For-
sdkringen gérs dé& om till fribrev, vilket innebdr att inga nya premier aviseras, samt att tidigare inbetalda
premier fordelat pd de valda fonderna kvarstdr i férsékringen och féljer fondernas utveckling. Ar férsdkring-
en kombinerad med premiebefrielseférsdkring forsvinner detta moment om forsdkringen [dggsi fribrev.

Uppskov

Méjlighet finns ocksd, for férsakringstagaren, att begéra uppskov med premiebetalningen, férutsatt att
forsakringen har varit i kraft minst ett &r. Ar férsdikringen kombinerad med premiebefrielseférsdkring galler
inte premiebefrielseférsékringen under uppskovstiden. Vill man fa tillbaka premiebefrielseférsakringen vid
uppskovstidens slut, nér premiebetalningen ater p&borjas, maste "full arbetsférhet” intygas av den som ér
férsakrad. Totalt kan 24 mé&naders uppskovstid beviljas under férsakringstiden.

Aterkép

Forsakring kan ocksé under vissa férutsattningar aterkdpas. Se tidigare avsnitt om aterkdp.

Skatteregler — allmdnt

Ingen kapitalvinstskatt behéver betalas vid byte av fonder. De pengar som betalas ut frén férsakringen
ar fria frén inkomstskatt férutsatt att utbetalningen sker till férsakringstagaren/arbetsgivaren. SHP &r
skyldiga att varje ar betala avkastningsskatt pa sparandet. Se nedan.
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Avkastningsskatt

SHP ar skyldiga att betala avkastningsskatt pd kapitalférsékringar. Underlaget fér skatten ar en schablon-
beraknad avkastning och utgérs av férsékringens varde vid ingdngen av &ret 6kat med inbetalda premier
under &ret. Fér premier inbetalda under férsta halvan av ret réknas hela premien med i underlaget. For
premier inbetalda under andra halvan av éret raknas halva premien med i underlaget. Den framrdknade
summan multipliceras med statsl&nerdantan per 30 november féregdende &r 6kad med en procentenhet,
dock lagst 1,25 procent av kapitalunderlaget. Beloppet i &r ér darfér 3,62 procent (2,62 + 1) som sedan
beskattas med 30 procent. 30 procent av ndmnda 3,62 procent innebdr att fér 2024 belastas kapitalfér-
sakringar med 1,086 procent i avkastningsskatt av det framréknade underlaget. Avkastningsskatten p&
kapitalet tas ut &rligen och avkastningsskatten pé inbetalda premier tas ut under éret. Uttaget av avgifter
sker genom inlésen av fondandelar.

Sarskild I6neskatt

Vid pensionsutfastelsens utfardande uppstdr en skyldighet att betala l6neskatt.

| det fall delpost "Avsatt till pensioner enligt tryggandelagen” anvénds ska [6neskatten betalas direkt. | det
fall delpost "Ovriga avsdattningar for pensioner och liknande forpliktelser” anvénds ska sérskild 16neskatt
betalas i takt med att pensionen betalas ut. Dock ska beloppet reserveras som en skuld i balansrékningen
under rubriken "Avséattningar” under delpost "Ovriga avsdttningar”. Beloppet som reserveras ska baseras
pé kapitalférsakringens marknadsvarde. SHP [dmnar uppgift om pensionsutbetalningens storlek. Nér
pensionen betalas ut bér den 16pande redovisas i resultatrékningen som en rérelsekostnad. Denna kostnad
&r avdragsgill i foretagets deklaration.

Andra skatter

All utbetalning fran férsakringen som sker till annan én férsaékringstagaren ér skattepliktig inkomst. Mer
information finns pd www.skatteverket.se.

Bra att kanna till

Forsakringsgivare dr SH Pension Tjdnstepensionsférening (publ), organisationsnummer 802005-5631,
avseende férsdkringar med fondférvaltning. Om férsdkringen kombineras med premiebefrielseférsdakring
ar Bliwa Livférsakring, dmsesidigt, org.nr. 502006-6329 férsdkringsgivare for detta moment.

SH Pension bedriver férsdkringsrérelse och erbjuder i huvudsak tjdnstepensionsforsakringslésningar och
star under Finansinspektionens tillsyn.

SH Pension Tjé&nstepensionsférening och SH Pensions adress ar Box 17197, 104 62 Stockholm och telefon-
numret ér 010-471 87 70. Styrelsens sdte ar Stockholm.
Kontaktuppgifter finns Iéngst bak i informationen.

Hélsoprévning

Né&r man anséker om en kapitalférsakring som ska kombineras med premiebefrielseférsakring kommer

den som ska férsakras att fa fylla i en halsodeklaration, fér att vi ska kunna bedéma om den férsékrades
halsotillsténd till&ter att férsakringen kombineras med premiebefrielseférsakring. Vi behdver s noggranna
svar som majligt av den férsakrade pé fradgorna i hdlsodeklarationen. Om oriktiga uppgifter har lamnats
kan det medféra att férsakringen helt eller delvis inte gdller.

Andring av férsakringsavtalet

SHP har rétt att dndra férsdkringsvillkoren under avtalstiden om detta dr nédvandigt med hénsyn till
férsdakringens art, dndrad lagstiftning, myndighetsforeskrifter, dndrad rattstilldmpning eller omstandig-
heterna i dvrigt. Andringar kan éven géras av annan anledning, om éndringen generellt sett inte kan anses
innebdra en betydande nackdel for férsakringstagaren eller den férsdkrade. En villkorséndring tréder i kraft
vid ny premieperiod som intréder ndrmast efter dndringen.

Preskriptionstid

Ratten till forsakringsersattning eller annat férsakringsskydd upphér om den som gér ansprdk pd ersattning
inte vécker talan mot SHP inom tio &r fran tidpunkten ndar det férhallande som enligt férsakringsavtalet
berattigar till sédant skydd intradde.
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Avtalet gdller tills vidare

Erbjudandet att teckna férsakring géller tills vidare
om inget annat meddelas i foljebrev eller liknande.
Avtalet I6per tills vidare.

Vad kostar férsédkringen

De kostnader/avgifter som galler fér férsdkringarna
framgér av vid var tid gdallande prislista hos SHP.
Varje &r betalar SHP avkastningsskatt pé ditt spa-
rande. Se vidare under avsnittet om skatteregler.

Nar forsakring har képts pa distans

Om férsakringen har kdpts pd distans, exempelvis
via Internet gdller sérskilda skyldigheter fér oss som
férsakringsgivare kring information. Nedan framgér
vad som galler, utéver vad som framgétt i denna
Forképsinformation.

Angerr&tt

Nér férsékring har tecknats genom distansavtal
har man ratt att &ngra képet inom 30 dagar frén
den dag férsakringstagaren far kénnedom om att
forsakringsavtalet kommit till stédnd. Uppségning
av forsdkring ska ske skriftligen till SHP. Det belopp
som dterbetalas ar det lagsta av inbetalningarna
som har gjorts och sparkapitalet minskat med SHPs
kostnader fér bland annat administration. Anger-
ratt gdller inte fér sédana svangningar pé finans-
marknaden som SHP inte kan paverka och som kan
intraffa under &ngerfristen. Om man véljer, och

har rattslig méjlighet, att utéva dngerratten enligt
distans- och hemférsaljningslagen har SHP ratt att
kréva betalt for den tid férsdkringstagaren har haft
tillgang till forsakringen och skdlig ersattning for
kostnader som &r direkt hénférliga till ingdendet av
avtalet.

Behandling av personuppgifter

SHP kommer att behandla vissa personuppgifter
om férsdakringstagare, férsdkrad, medférsakrad,
premiebetalare och férménstagare sédsom t.ex.
namn och adressuppgifter, personnummer och
halsotillstédnd. Uppgifterna anvands fér att fullgéra
férsakringsavtalet och ge god service. Personupp-
gifterna kommer @ven att anvéndas i marknads-
och kundanalyssyfte samt i 6vrigt for att uppfylla
de krav som stalls pé verksamheten. Uppgifterna
kan komma att uppdateras genom externa register,
t.ex. SPAR. | dvrigt behandlas personuppgifter

av SHP i enlighet enligt Dataskyddsférordningen
(GDPR) och svensk dataskyddslagstiftning.
Personuppgiftsansvarig ar férsakringsgivaren.
Fullstandig information om hur och fér vilka dnda-
mal férsakringsgivarna hanterar personuppgifter
finns p& férsakringsgivarnas respektive hemsidor
och i forsakringsvillkoren. Férsékringstagaren och
den férsdékrade har rétt att f& ut information om

vilka personuppgifter férséakringsgivarna har om
dem. Ytterligare information om vér behandling av
personuppgifter finns pd www.shpension.se.

Om viinte dr overens

SH Pension férséker alltid hélla en sé god service
som mojligt i alla férsakringsfragor. Vi forsdker
utféra vart arbete med noggrannhet och sé snabbt
och korrekt som méjligt. Missférsténd och problem
gdr dock inte alltid att undvika. Dessa gér ofta att
klara upp genom ett telefonsamtal eller komplette-
rande uppgifter.

Kontakta i férsta hand den pd SH Pension du har
varit i kontakt med pd& Kundservice eller ndgon av
vara rédgivare.

Ar man fortfarande missnéjd kan man som férsdk-
ringstagare vdnda sig skriftligen till SH Pensions
kundklagomadlsansvarige:

SH Pension
attn: kundklagomélsansvarig

Box 17197
104 62 Stockholm
Telefon: 010 -47187 70

eller e-post: kundklagomalsansvarig@shpension.se

Att framféra klagomal ér kostnadsfritt. Mer infor-
mation finns p&d www.shpension.se.

Om man andé inte ar néjd med SH Pensions hante-
ring av ett drende kan man vanda sig till Allménna
reklamationsnémnden med tvistefragor sd lénge de
inte &r av medicinsk karaktar.

ARN, Box 174, 101 23 Stockholm
telefon: 08 - 508 860 00

e-post: arn@arn.se

www.arn.se

Tvistefragor av medicinsk karaktdr prévas av
Personférsakringsnédmnden.

Méjlighet finns ocksé att vénda sig till domstol for
att f& ett drende prévat. Eventuella ombudskost-
nader kan oftast ersattas genom rattsskyddet i
hemférsakringen och dd betalas endast sjdlvrisken.

Kostnadsfri r&dgivning i férsakringsfrégor f&r man
ocks@ av Konsumenternas férsékringsbyrd.
Konsumenternas Férsakringsbyrd, Box 24215,

104 51 Stockholm

telefon: 0200-22 58 00

www.konsumenternas.se

Vill man komma i kontakt finns kontaktformular pa
deras hemsida.

Man kan ocksé fa svar pd férsékringsfrédgor hos
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Konsumentverkets "Hall& Konsument” som finns p&

www.hallakonsument.se

telefon: 0771-525 525

e-post: info@hallakonsument.se

Den kommunala konsumentvégledaren kan ocksé ge
r&d och information.

Finansinspektionen utévar tillsyn éver forsékringsfo-
retagen.

Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm
telefon 08-408 980 00

e-post: finansinspektionen@fi.se
www.finansinspektion.se

Konsumentverket évervakar efterlevnaden av mark-
nadsféringslagen (2008:486).

Konsumentverket/KO, Box 48, 651 02 Karlstad
telefon: 0771-42 3300

e-post: konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se

Kontaktuppgifter till SH Pension

Postadress

Box 17197
104 62 Stockholm

Besdksadress

Brdannkyrkagatan 14 A
118 20 Stockholm

E-post och telefon

kontakt@shpension.se
010-4718770
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