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Dessa villkor ersétter alla tidigare villkor for befintliga kapitalforsakringar.
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1. Inledande bestammelser

Dessa villkor géller for kapitalforsakring med anknytning
till investeringsfonder tecknad i Svensk Handel
Fondférsakring, som hadanefter bendmns SHFF.
Premierna som inbetalas for sadan forsakring ska
placeras i den eller de fonder som férsakringstagaren,
eller vid arbetsgivaragd kapitalforsékring den forsékrade
bestammer, om avtal om detta undertecknats. Svensk
Handel Fondforsékring atar sig inget ansvar for
vardeutvecklingen av fondsparandet.

2. Forsékringsavtalet

Forsakringsgivare &r SHFF, organisationsnummer
516406-0310. Styrelsens sate dr Stockholm. Adress:
Svensk Handel Fondftrsakring, 103 29 Stockholm. Om
man har valt till momentet premiebefrielseférsakring ar
Bliwa Livforsakring 6msesidigt, organisationsnummer
502006-6329 forsakringsgivare for det momentet. Bliwas
styrelses sate ar Stockholm, adress: Bliwa Livforsékring
Omsesidigt, Box 5125, 102 43 Stockholm.

Forsakringstagare ar den som ingdr avtal med SHFF och
ar agare till forsakringen. Om &ganderétten dvergar till
annan, betraktas denne déarefter som forsakringstagare.

Forsakrad ar den pa vars liv forsakringen galler.

For forsakringsavtalet géller vad som anges i
forkdpsinformation, offert- och ansdkningshandlingar, i
fondbestdmmelserna for respektive investeringsfond, i
forsékringsbrevet och dartill hérande handlingar, i dessa
villkor, i forsakringsavtalslagen (2005:104), i
forsékringsrorelselagen och allmén svensk lag i 6vrigt.

Vid nyteckning har forsakringstagaren ratt att angra sig
och saga upp forsakringen inom 30 dagar fran
mottagandet av forsakringsbrevet. Sadan uppsagning ska
ske skriftligen till SHFF. Aterbetalning sker av
forsakringens varde med justering for eventuella
kostnader for riskskydd och avkastningsskatt, kostnader
for den tid forsakringen varit gallande samt eventuella
kostnader hanforliga till avtalets ingdende. Aterbetalning
sker da samtliga likvider fran underliggande fonder
erhallits fran fondforvaltaren (se vidare under ”Fonder
och Fondhandel”).

Forsakringsgivaren har ratt att sdga upp avtalet fore
forsakringstidens utgéng, om forsakringstagaren grovt
asidosatt sina forpliktelser mot forsakringsgivaren eller
om det finns andra synnerliga skél.

Avtalet grundar sig pa de uppgifter som
forsakringstagaren skriftligen lamnar till SHFF. Om
nagon uppgift som forsékringstagaren lamnat &r oriktig
eller ofullstandig, géller vad som for sadana fall stadgas i
forsakringsavtalslagen (se vidare under punkt 4). Har
sadan uppgift lamnats av den forsakrade galler detsamma
som om denne varit forsakringstagare.

Om oriktigheten eller ofullstandigheten upptécks innan
forsakringsfall intraffar, kan SHFF sdga upp
forsékringen.

Forsakringstagaren eller i férekommande fall den
forsakrade ska omgaende for SHFF pétala fel eller brister

som framgar av utsanda handlingar. SHFF ar inte
ansvarigt for skada som skulle kunna undvikas om
reklamation skett omgaende.

Under pégéende premiebefrielse samt innevarande karens
for premiebefrielse eller utbetalningstid far forsakrings-
tagare ej andra den risk som SHFF eller Bliwa star.
Forsakringstagare far ej heller retroaktivt hoja den risk
som SHFF eller Bliwa star.

For ratt att teckna forsakring i SHFF krdvs att
forsékringstagare &r inskriven i svensk forsakringskassa,
bosatt i Sverige samt medlem i Svensk Handel, eller fran
tid till annan &r eller kan komma att bli medlem i Svensk
Handel, alternativt anstélld hos foretag som ar medlemi
Svensk Handel, eller fran tid till annan &r eller kan
komma att bli medlem i Svensk Handel, eller maka/make
till ndgon av nyss namnda. Juridisk person ska vara
registrerad i Sverige.

Avr forsakringstagaren svensk medborgare tillimpas
svensk lag pa forsakringsavtalet oavsett vistelseort.

3. Forsékringens ikrafttradande

SHFF:s ansvarighet intrader dagen efter den dag da
forsékringstagaren har ansokt om forsakringen. For att
ansokan skall anses ha gjorts krévs att fullstandiga
ansokningshandlingar inkommit till SHFF. Detta forutsatt
att forsakringen enligt tillampade riskbeddmningsregler
kan beviljas mot normal premie och utan forbehall, samt
att det inte av ansokningshandlingarna eller pa annat sétt
framgar att forsakringen ska trada ikraft senare.
Premiebefrielse &r ett fristdende forsakringsmoment. Det
innebar att avslag eller forbehall som enbart avser
premiebefrielsen inte inverkar pa ikrafttradandet av
ovriga forsakringsmoment.

Ar forsakringen tecknad med engangspremie borjar
forsékringen galla den dag inbetalning gors, under
forutsattning att fullstdndiga ansékningshandlingar
inkommit till SHF enligt ovan.

For prévning av anstkan om forsakring eller utdkning av
SHFF:s forsakringsrisk har SHFF, eller foretag som
SHFF anlitar for medicinsk riskbeddmning, ratt att
infordra intyg rérande halsotillstandet hos den forsakrade
eller genomfora annan utredning som kan paverka
SHFF:s risktagande.

Har den forsékrade redan avlidit eller blivit
arbetsoférmdégen vid tidpunkten nér forsékringen ska
trada i kraft &r SHFF fritt fran ansvar.

Om SHFF enligt tillampade regler ska aterforsakra del av
forsakringen pa grund av dess storlek, intrader
ansvarigheten for denna del dock forst nar
aterforsakringen beviljats.

Kan forsékringen beviljas endast mot forhojd premie eller
med forbehall, intrdder SHFF:s ansvarighet forst sedan
SHFF erbjudit forsakring pa dessa villkor och
forsékringstagaren antagit erbjudandet och meddelat detta
till SHFF.

Reglerna om ikrafttradande géller &ven framtida
&ndringar av forsakringen som enligt SHFF:s villkor eller
teckningsregler kréver halsoprévning.
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4. Ogiltigt forsakringsavtal och ansvarighet vid
oriktiga uppgifter

Om ofullstindiga eller oriktiga uppgifter har ldmnats kan
detta innebéra inskrankningar i SHFF:s forpliktelser.

Detta innebér att forsékringen kan bli helt ogiltig eller att
forsakringsskyddet kan komma att reduceras till den
omfattning det skulle ha haft med hansyn till om
fullstdndiga och riktiga uppgifter hade I[&mnats.

Forbrukad inbetalning for forsakringsskydd aterbetalas ej
och SHFF forbehaller sig ratten att ta ut administrativa
avgifter i samband med eventuell &terbetalning.

5. Premiebetalning

Forsakringar kan tecknas hos SHFF med l6pande premie
eller engdngspremie. Avtalad premie framgar av
forsakringshandlingarna.

Forsta premien
Forsta premien ska betalas inom 14 dagar fran den dag da

SHFF avsant avi om forsta premien eller, nér
forsakringstagaren fétt offert med medféljande avi om
forsta premien. Om inbetalningen inte har skett inom 14
dagar sags forsakringen upp av SHFF. Uppsagningen far
verkan 14 dagar efter den dag da den avsands, om inte
inbetalningen ej inkommer inom denna tid.

Ovrig inbetalning
Hogre-, lagre- eller tillaggspremie kan erlaggas nar som

helst under forsékringstiden. Om forsékringen ar
kombinerad med premiebefrielseférsakring maste dock
I6pande premie betalas med den intervall som bestamts
vid forsakringens tecknande, for att
premiebefrielsefdrsakring fortsattningsvis ska gélla.

Terminspremie
Terminspremie &r berdknad efter bestamd arspremie och

fordelad pa antal betalningsperioder. Forsakringens
premie bestams som en &rspremie. Vid annan betalning
an arspremie tar SHFF ut en terminsbelastning.

Indexerad premie
Om en forsékring enligt avtalet betalas med I6pande

premie, kan forsakringstagaren i samband med att
forsakringen nytecknas, i férekommande fall mot
godkand halsoprévning av den pa vars liv forsakringen ar
beroende (den forsékrade), vélja att premien ska
indexeras. Att premien &r indexerad innebdr att den héjs
pé forsdkringens huvudforfallomanad, tidigast ett ar efter
tecknandet, med lika stor procentsats som
prisbasbeloppet har hojts fran féregdende ar till
innevarande ar. Dock hogst med 10 % per ar. Om
prisbasbeloppet sanks fran ett ar till ett annat, blir
premien oférandrad efterfoljande ar. Nar den forsakrade
har fyllt 64 &r sker inga ytterligare indexeringar av
premien dven om avtalad premiebetalning stracker sig
langre. Av forsakringsbrevet framgar om forsakringen ar
tecknad med indexering eller inte.

6. Fonder

SHFF atar sig att formedla placering av inbetald premie i
avtalet godkanda fonder inom 5 (fem) bankdagar fran den
dag premien bokftrts hos SHFF enligt vald
investeringsprofil. Med investeringsprofil avses aktuell

angiven fondfordelning for kommande inbetalningar pa
forsékringsavtalet. Forsékringstagaren har ratt att ange
investeringsprofil och &ndra denna mellan inom avtalet
godkanda fonder. Vid nyteckning galler atagandet
tidigast da forsakringen kan beviljas och och SHFF intratt
ansvarighet enligt avsnitt 3 och 4 ovan.

Foljande galler for investeringsprofiler:
- Maximalt 8 fonder kan inga i en
investeringsprofil.
- Minsta procentsats for en fond i
investeringsprofilen &r 5 %.
- Fordelningen for varje enskilt innehav maste
anges i hela procent.
- Summan av procentsatserna i en profil maste
vara 100 %.
Investeringsprofilen anges pa ansokan, sérskild
fondbytesansokan eller via, av SHFF, anvisat satt.

Investeringsprofilen géller till dess forsakringstagaren
eller, i forekommande fall, behorigt ombud anmaler om
att fordelningen ska andras. Begérd &ndring utférs inom 5
(fem) bankdagar fran den dag fullstandigt ifylld blankett
inkommit till forsakringsgivaren. Forsakringsgivaren &r
fritt fran ansvar i de fall forsakringstagaren inkommit
med otydliga handlingar eller ej &ndrat
investeringsprofilen, pé ett av SHFF, anvisade satt.
Profilen kan aldrig gélla retroaktivt.

Handel med underliggande fonder

Vid fondbyten tillampar SHFF, vid varje enskilt tillfélle,
handelsreglerna for varje enskild fond som anges i
villkoren for de underliggande fonderna.

Flytt av kapital mellan fonder (omplacering)

I det fall man vill flytta redan investerat kapital mellan
fonder, helt eller delvis, s& sker detta i tva steg; forst skall
andelar séljas i de fonder man 6nskar flytta kapital ifran,
nar denna forsaljning ar genomford och SHFF erhallit
likvid for underliggande fond fran fondforvaltaren, laggs
ny kdporder enligt anvisningen.

Investeringsfonder
For investeringsfonder, med daglig handel, registreras

kop- och séljordrar inom 5 (fem) bankdagar fran den dag
uppdrag registrerats hos SHFF. Vid omplacering (extern
orderlaggning) mellan investeringsfond lagger SHFF en
séljorder pa gallande innehav. D& SHFF erhallit likviden
fran fondforvaltaren for den underliggande fonden, lagger
SHFF en ny kdporder enligt den nya anvisningen inom 5
(fem) bankdagar.

I de fall man ej kan faststélla gallande officiell noterad
kurs for investeringsfond eller specialfond, anvéands
senast kanda kurs for denna och den nya
investeringsprofilen anges utifran denna kurs.

SHFF har inget ansvar i de fall forvaltare av
underliggande fonder ej kan tillhandahalla ratt
kursinformation alternativt ej kan leverera likvid pa utsatt
likviddag. Om sa ar fallet, skall SHFF meddela
forsakringstagaren omstandigheterna kring drojsmalet.
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Okat eller minskat fondutbud

SHFF har rétt att tillfora ytterligare fonder till
fondutbudet. SHFF har rétt att utesluta en fond ur
fondutbudet. En stangning eller sammanlaggning av
fonder kan utan SHFFs medverkan genomforas av
férvaltande fondbolag.

SHFFs rétt att omplacera fondandelar

Forsakringstagaren informeras i god tid infor en
forestaende uteslutning, stangning, eller sammanlaggning
av en fond. Om foérsékringstagaren inte anvisar en ny
placering inom den tid som SHFF da forskriver, har
SHFF rétt att utan forsakringstagarens medgivande
placera kapitalet fran den stangda fonden i den entréfond
som SHFF vid var tid tillhandahaller fér den som inte har
gjort ndgot fondval.

Vaérdeférandring
Forsakringstagaren bestdmmer dver forsakringskapitalets

placering. SHFF &tar sig inget ansvar for
vérdeutvecklingen i de underliggande fonderna. Véardet
pé forsakringen varierar med fondandelarnas vérde i de
underliggande fonderna, minskat med
forvaltningsavgifter, eventuella transaktionsavgifter och
avkastningsskatt (se under avgifter nedan).
Forsakringstagaren &r medveten om att handel med
investeringsfonder ar forknippat med risker. Att ett
vérdepapper historiskt sett har stigit i varde innebdr ingen
garanti for att s& kommer ske i framtiden. Den placering
forsékringstagaren gor inom forsékringen kan komma att
minska i vérde.

Arbetsgivarégd férsakring

Vid forsakringsavtal, tecknad pa anstallds liv som
sékerhet for pensionsutfastelse, dger den anstallde rétten
att ange fonder och byta fonder om detta skriftligen
Overenskommits mellan forsékringstagare och forsékrad.

Fondandelar kopplade till forsékringsavtalet

Varje inbetald premie férdelas och registreras i andelar i
vérdepappersfonderna som forsakringstagaren, eller
annan behdrig, har valt. Antalet andelar bestdms av
fondens pris per andel som avrundats till fyra decimaler.

7. Beldning och pantsattning

Kapitalforsakring far beldnas och anvandas som pant.
Belaning kan ej ske hos forsakringsgivaren. For
pantséttning kravs att pantforskrivningshandling
upprattas samt att SHFF skriftligen underréttas om att
pantforskrivning har skett.

8. Avgifter

SHFF tar ut premier och avgifter for risktéckning, drift
samt skatt som belastar forsakringskapitalet. Avgifterna
tas genom inlésen av fondandelar.

Avgiftsuttaget sker proportionellt mot andelsvardet i de
olika fonderna. Avdrag sker arligen eller manatligen.
Aktuella avgifter anges i tillhérande offertmaterial och i
forkopsinformationen.

Forsékring som omfattar en rétt till premiebefrielse
belastas med premiebefrielseavgift. Avgiften tas ur det
sparade kapitalet. Driftskostnader tas ut i form av fast och
rorlig administrativ avgift. Den rorliga avgiften berdknas

for narvarande pa fondvardet i forsakringen vid
tidpunkten for avgiftsuttaget. SHFF faststaller den fasta
och den rérliga avgiften arsvis. Avgiften for skatt far tas
ut enligt de regler som galler vid varje tidpunkt. Avgifter
for fondfdrvaltningen ar de avgifter som vid var tid géller
for respektive fond som kan anslutas till forsakringen.
Forsakringsgivaren har ratt att andra avgiftsuttaget.

9. Premiebefrielse

Om en forsékring enligt avtalet betalas med l6pande
premie, kan forsékringstagaren i samband med att
forsakringen nytecknas, mot godkand halsoprévning av
den forsakrade, vélja att forsékringen ska omfatta ratt till
premiebefrielse. Premiebefrielse innebar att skyldigheten
att betala fornyelsepremie helt eller delvis upphor utan att
forsakringsavtalet i ovrigt paverkas. Forsakringens
avtalade premie ligger till grund for premiebefrielsen.

Rétt till premiebefrielse

For ratt till premiebefrielse ska foreligga maste premien
vara betald pé& skadedagen samt betalas under
karenstiden. Med skadedag avses sjukskrivningens forsta
dag. Karenstid, se nedanstaende stycke.

Om den forsakrade pa grund av sjukdom eller
olycksfallsskada blir helt arbetsoformagen eller far
arbetsformagan nedsatt med halften eller mer, har
forsakringstagaren rétt till premiebefrielse for den tid
sjukperioden varar utéver karenstiden (tre manader). Med
sjukperiod avses den tid arbetsoférmagan varar utan
avbrott under forsékringstiden. En nedsdttning av
arbetsformagan med minst halften ger forsakringstagaren
ratt till premiebefrielse for sa stor del av premien som
motsvarar nedsattningen.

Forsakringstagaren ar skyldig att utan dréjsmal anmala
till SHFF om graden av arbetsoférmaga forandras.

De fullsténdiga villkoren for premiebefrielseforsakring
”Bliwas Premiebefrielseforsdkring PB:1 finns pa vér
hemsida www.shpension.se.

Forsakringsgivare for premiebefrielseforsakring &r Bliwa
Livforsékring dmsesidigt, organisationsnummer 502006-
6329, styrelsens séte ar Stockholm.

10. Avkastningsskatt

Avdrag for avkastningsskatt foljer géllande lagstiftning
och regler for beskattning av forsakringstagarens medel i
livforsakringsbolag. Avkastningsskatten pa kapitalet tas
ut rligen och avkastningsskatten pa inbetalda premier tas
ut under aret. Avkastningsskatten tas ut arligen genom
inlésen av fondandelar.

11. Aterkdp och éverlatelse

Aterkép

Forsakringstagaren ager ratt att helt eller delvis aterképa
forsakringen. Ett aterkdp sker till aterkopsvardet. Med
aterkopsvarde menas forsakringens vérde den dag da
utbetalning sker. Reglerna for aterkop varierar mellan
olika typer av forsékringsprodukter, aktuella regler for
aterkop fas i forkopsinformationen for respektive
forsakringsprodukt. Under de fem forsta sparéren har
SHFF ratt att ta ut en avgift vid aterkop.

Vid partiellt aterkop satts riskatagandet ned procentuellt
med lika mycket som vérdet av fondandelarna minskas
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genom aterkopet.

Kapitalforsakringar har normalt inte flyttrétt eftersom de i
stéllet enligt ovanstaende regler kan aterkopas.

Utbetalning vid aterkép

SHFF tillampar handelsreglerna for de underliggande
fonderna (se handel med underliggande fonder ovan). Vid
aterkop av forsakring uthetalas forsakringskapitalet da
likvid fran de underliggande fonderna erhallits fran
fondférvaltaren minskat med eventuella aterkpsavgifter.
For mer information angaende de underliggande
fondernas handelsregler, se fondbestdmmelserna for de
underliggande fonderna.

Vid helt &terkép upphér forsikringsgivarens ataganden.

Overlételse
Forsakringen kan 6verlatas till annan person.

12. Andring av forsékringsavtal och
forsakringsvillkor

Forsakringsavtalet kan &ndras av forsékringstagaren
under vissa férutsattningar. Andring av gallande
forsakringsavtal kan ske enligt de regler SHFF tillampar
vid andringstidpunkten om inte annat framgar av
forsakringsavtalet.

Vissa andringar kraver godkénd halsoprévning innan de
kan genomforas.

Andring av forséakringsvillkor

Forsakringsvillkoren kan &ndras under avtalstiden om
detta &r nddvéandigt med hansyn till forsékringens art,
andrad lagstiftning, myndighetsforeskrifter, andrad
réttstillampning eller omstandigheterna i 6vrigt.

Andringar kan dven gras av annan anledning. En
villkorséndring trader i kraft vid ny premieperiod som
intrader narmast efter andringen, vid forsakringsarets
borjan eller efter det att SHFF avsént meddelande om
andringen till forsékringstagaren. En &ndring som dr att
betrakta som obetydlig for forsékringstagaren kan goras
utan forsakringstagaren meddelas harom.

13. Aterbetalningsskydd

Om den forsékrade avlider (forsékringsfall) under den
avtalade forsakringstiden utbetalas aterbetalningsskyddet
frén manaden efter dodsfallet till insatta forménstagare.
Vid dodsfall uppgar aterbetalningsskyddet till
forsakringskapitalet med ett paslag om 1 procent. Om
dodsfall sker efter den forsakrades 90-arsdag uppgar
aterbetalningsskyddet till forsakringskapitalet utan paslag
om 1 procent.

Aterbetalningsskyddet utbetalas som ett engéngsbelopp
eller enligt avtalet. Forsékringsvérdet som utbetalas
grundar sig pa andelsvardet pa de ingdende fonderna.
Aterbetalningsskydd kraver, for att bli utbetalda, att
insatta formanstagare lever vid utbetalningstillfallet. Om
den forst forordnade formanstagaren avlider under
utbetalningen, eller redan &r avliden vid den forsékrades
dodsfall, av aterbetalningsskydd intrader eventuellt
andrahandsforordnad formanstagare. Vid den forsakrades
dodsfall kan formanstagare vélja att skjuta upp
utbetalningen. Aterbetalningsskyddet i denna punkt 13
géller &ven for forsakringsfall som intraffat fore den 1
mars 2018.

14. Férmanstagarforordnande

| formanstagarforordnandet bestams vem som ska erhélla
forsakringens aterbetalningsskydd. | forsakringar med
aterbetalningsskydd anger den
forsakrade/forsakringstagaren formanstagarforordnandet
skriftligt i samband med nyteckning av forsékringen.
Andring av férordnande &r endast giltigt efter att det
anmalts skriftligt till SHFF.

Forsakringstagaren har ratt att fritt vélja formanstagare.

Tolkningsregler
Med den férsdkrades make/registrerad partner avses

person med vilken forsakringstagaren vid tidpunkten for
dddsfallet var gift med/levde i ett registrerat partnerskap.

Med den forsékrades sambo avses person med vilken den
forsékrade vid tidpunkten for dodsfallet sammanbodde
under aktenskapsliknande forhallanden. Ingen av dem far
vara gift eller registrerad partner.

Forordnande géller inte till forman for make/registrerad
partner nar mal om aktenskapsskillnad/upplésning av
registrerat partnerskap pagar, om inte annat angivits i
forordnandet. Férordnande for sambo forfaller nar
samboendet upphor (detta géller dock inte om sambon &r
namngiven i férordnandet).

Med den forsékrades barn avses endast arvsberattigade
barn. For att styvbarn och fosterbarn ska vara
forménstagare maste de vara namngivna i férordnandet.
Barns avkomling innefattas inte i férordnandet. Barn som
inte ar formanstagare nar den forsakrade avlider kan inte
heller senare bli forménstagare.

Med arvingar avses férmanstagare som &r arvsberattigade
till forsakringstagaren.

Om férmanstagare helt eller delvis avstar fran sin ratt,
intrader de som enligt forordnandet hade fétt beloppen
om den avstaende varit avliden.

Tvist om tolkning av formanstagarférordnande

Tvist, som hérrors till tolkning av
formanstagarforordnandet eller dess omfattning i 6vrigt,
tar SHFF gj stallning till annat &n om anspraket framstar
som uppenbart ogrundat. SHFF kan i avvaktan pa att de
tvistande kommer 6verens eller att tvisten provas i
domstol sétta ned forfallet belopp hos lansstyrelsen.

Forfoganderatt
Samtliga insatta formanstagare, vars ratt intratt, maste

skriftligen godkanna samtliga andringar pa
forsékringsavtalet.

Ratt till avstaende

Formanstagare berattigad till &terbetalningsskydd kan,
helt eller delvis, avsta fran sin ratt enligt
forménstagarforordnandet. Om inte annat framgar av
forordnandet, intréder den eller de som enligt
forordnandet skulle ha fatt utbetalning om den som
avstatt avlidit. Avstaendet ska goras innan forménstagare
tilltratt sitt forvarv. Den som avstatt sin ratt ska dock
aterintrada som férmanstagare om annan férmanstagare
saknas.
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15. Atgarder fér utbetalning av &terbetalningsskydd
Anmélan om dddsfall ska ske till SHFF snarast mojligt.

16. Information fran SH Pension

Information innan férsékring meddelas

Information innan férsékring meddelas, forkdpsinformation,
finns tillgangligt pd SHF:s hemsida — www.shpension.se —
och skriftligen efter kontakt med SHFF, och ska éven delas
ut i samband med nyteckning av forsakring.

Information nér avtal har tréffats

Snarast efter det att forsakring meddelats skickar SHFF
forsakringstagaren en skriftlig bekraftelse pé avtalet i form
av ett forsakringsbrev.

Information under forsékringstiden

Arligen under férsakringstiden informerar SHFF
forsakringstagaren i skalig omfattning om forhéallanden
rérande forsakringen som det &r av betydelse for denne att
kanna till. SHFF tillstaller arligen forsakringstagaren ett
vérdebesked med information om férsakringens varde och
information om arligt uttag av skatter och avgifter samt
uppgift om utdelningar i de underliggande fonderna.

Information om férsékringséndring

Om forsakringen andras far forsakringstagaren som
huvudregel information i form av ett nytt férsékringsbrev,
som bekraftar att &ndring har skett.

Information vid dédsfall

Om SHFF far kannedom om ett forsakringsfall som utgors
av den forsiakrades dod inhamtar SHFF dodsfallsintyg fran
skatteverket samt tillskriver formanstagare om eventuellt
aterbetalningsskydd. P& begaran skickar SHFF dven ut
bouppteckningsintyg till dédsboet med anledning av
dodsfallet.

Information frdn SHFF i Gvrigt

Forsakringstagaren har ratt att efter forfrdgan hos SHFF ta
del av de uppgifter om forsakringen som berdr denne.
Ytterligare information om forsakringstekniska berdkningar
eller annan generell information lamnas efter forfragan hos
SHFF.

17. Preskription

Ratten till forsakringserséttning eller forsakringsskydd
upphor om den som gor ansprak pé ersattning inte vacker
talan mot SHFF inom tio ar fran tidpunkten nar rétten till
ersattning intradde enligt forsékringsavtalet.

Om tidpunkten for detta har intraffat innan 1 januari 2015
maste talan véckas inom tre ar for att fodringen ska kunna
goras géllande. Om ett forsakringsavtal beréttigar till olika
forsakringsersattningar som harror sig fran olika tidpunkter
kan olika forsakringsersattningar preskriberas enligt éldre
bestdammelser och andra delar enligt nya bestammelser.
18. Force majeure
SHFF &r inte ansvarigt for forlust som kan uppsta om
utredning rérande forsékringsfall eller utbetalning
fordrojs pa grund av:

- krig eller politiska oroligheter

- befintliga eller nya lagar

- myndighets atgard

- stridsatgérd i arbetslivet

19. Sa behandlar vi dina personuppgifter

SHFF kommer att behandla vissa personuppgifter om
forsakringstagare, forsékrad, medforsakrad, premiebetalare
och formanstagare sdsom t.ex. allmanna namn och
adressuppgifter, personnummer och halsotillstand.
Uppgifterna anvénds for att kunna fullgdra avtalet, ge en god
service, marknads- och kundanalys samt i 6vrigt kunna
uppfylla de legala krav som stalls pa verksamheten.
Uppgifterna kan komma att uppdateras genom externa
register, t.ex. SPAR. | 6vrigt behandlas personuppgifter av
SHFF enligt reglerna i Dataskyddsférordningen (GDPR) och
svensk dataskyddslagstiftning.

Personuppgiftsansvarig ar forsékringsgivaren for sina
respektive forsakringsmoment. Du har ratt att fa ut
information om vilka personuppgifter forsékringsgivaren har
om dig. Du har ocksa ratt att begéra rattelse av felaktiga
personuppgifter.

Mer information om hur vi behandlar dina personuppgifter
finns pd www.shpension.se/gdpr Om
premiebefrielseforsakring har tecknats finns motsvarande
information pa www.bliwa.se/personuppgifter

20. Arlig information

En gang om aret i samband med den forsakrades
fodelsemanad lamnas arlig information om vardet pa
forsakring.

21. Om du inte &r nojd

SHFF forsoker alltid halla en sa god service som majligt i
alla forsakringsfragor. Vi forsoker utfora vart arbete med
noggrannhet och sa snabbt och korrekt som majligt.
Missforstand och problem gar dock inte alltid att
undvika. Dessa gar ofta att klara upp genom ett
telefonsamtal eller kompletterande uppgifter.

Uppstar tvist kan man som forsakringstagare vanda sig
till:

Svensk Handel Fondforsékring
Klagomalsansvarig
103 29 Stockholm

Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24048

111 22 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00
Radgivningen ar kostnadsffri.

Allménna Reklamationsndmnden som i vissa fall prévar
tvister som ror pensionsforsékring. Adress:

Box 174

101 23 Stockholm

Telnr 08-555 017 00

Personforsakringsnamnden avger pa begéran av
forsakringstagare som ar konsument radgivande yttrande
i tvister mellan forsékringstagare och forsékringsbolag i
arenden som ror forsakringsmedicinska fragor.

Adress:

Box 24048

104 50 Stockholm

Telnr 08 — 783 98 00

Allméan Domstol dar man alltid kan fa rattslig provning
genom att vécka talan.
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